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ABSTRAK 

Tingkat health literacy dan pengetahuan pasien hipertensi suatu wilayah sangat 
penting untuk diketahui, karena hal tersebut berbeda pada tiap wilayah. Hal ini 
dibutuhkan terutama dalam penentuan peningkatan layanan kesehatan yang 
dibutuhkan pasien. Oleh karena itu, dilakukan analisis tingkat health literacy dan 
pengetahuan pasien hipertensi di puskesmas Kabupaten Malang. Penelitian ini 
merupakan penelitian non eksperimantal yang dilaksanakan dengan metode cross 
sectional design (belah lintang) dengan menggunakan teknik pengumpulan data 
pengisian kuisioner REALM-R (the Rapid Estimate for Adult Literacy in 
Medicine-Revised) untuk mengetahui tingkat health literacy dan kuisioner 
pengetahuan tentang penyakit kronis (hipertensi) untuk mengetahui tingkat 
pengetahuan pasien hipertensi. Dari penelitian yang dilakukan, diperoleh hasil 
bahwa sekitar 34,65% pasien hipertensi di puskesmas Kabupaten Malang 
memiliki tingkat health literacy yang baik (Good Literacy), sedangkan sekitar 
65,35% memiliki tingkat health literacy yang buruk (Poor Literacy). Dan sekitar 
68,32% pasien hipertensi memiliki pengetahuan yang baik (Adequate), dan 
31,68% pasien hipertensi memiliki pengetahuan yang cukup (Marginal), 
sedangkan tidak terdapat pasien yang memiliki pengetahuan yang buruk 
(Inadequate). Di puskesmas Kabupaten Malang, tingkat health literacy pasien 
hipertensi adalah buruk, sedangkan tingkat pengetahuan pasien hipertensi adalah 
baik. 
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