
ABSTRAKSI 

Dokter Gigi "X" merupukan salah satu dokter gigi yang membuka tempat 

praktek pada beberapa tempat di surabaya. Dokter Gigi "X" masih mengunakan 

cara manual dalam melakukan kegiatan administrasinya. Kegiatan administrasi 

pada prakek dokter gigi dapat berupa pencatatan data diri pasien, pencatatan 

jadwal kunjungan, pencatatan history medis, penghitungan pendapatan, 

pembuatan resep obat, pembuatan surat rujukan, pencarian kartu medis dan 

pembuatan kartu pasien. 

Permasalahan yang timbul pada kegiatan administrasi diatas, antara lain 

data medis menjadi tidak konsisten karena terdapat pasien yang berkunjung pada 

tempat praktek yang berbeda lokasi, sehingga kartu medis tertinggal pada lokasi 

yang lain. Kartu medis yang dibuat akan dikeluarkan dari lemari dan dilakukan 

penyimpanan kembali, hal ini membutuhkan waktu pencarian dan mudah teJjadi 

kehilangan kartu medis. 

Berdasarkan kenyataan diatas, agar dapat membantu dalam melakukan 

kegiatan administrasi, maka dibuat aplikasi sistem administrasi praktek Dokter 

Gigi "X". Sistem ini dibuat secara under web, sehingga dapat diakses oleh pasien, 

asisten dan dokter gigi. 

Dengan adanya sistem administrasi online melalui internet ini diharapkan 

dapat meningkatkan ki~eJja dokter dan asisten, serta membantu pasien dalam 

melakukan pendaftaran kunjungan dan memperoleh informasi yang diperlukan. 
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