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ABSTRAK 
 
Transcribing error adalah kesalahan membaca resep, yang dapat menyebabkan 
salah dalam pelayanan resep. Telah dilakukan penelitian Studi Pendahuluan  
Kejadian Medication Error pada Tahap Transcribing. Sebanyak 1849 lembar resep  
(4766 R/) yang telah dilayani oleh Apotek Ubaya selama periode Januari-Maret 
2011 diidentifikasi sebanyak 111 R/ yang menimbulkan transcribing error dan 
digunakan sebagai sampel. Ke 111 R/ teraebut terdapat pada 42 lembar resep. 
Sampel selanjutnya dibagi dalam 7 kelompok, kemudian disebarkan pada 7 
responden secara silang. Para responden adalah Apoteker Pengelola Apotek dan 
Asisten Apoteker yang terlibat langsung dalam pembacaan resep dan sudah 
bekerja selama 1 tahun. Hasil pembacaan dari responden digunakan untuk 
mempertegas potensi terjadinya transcribing error. Dari hasil sampel yang 
disebar, terdapat 14 resep obat yang berpotensi menimbulkan kesalahan membaca. 
Enam resep diantaranya tidak dapat terbaca, 7 resep karena ada kemiripan nama 
dan 1 resep karena kemiripan nama obat dan jumlah huruf yang sama. Identifikasi 
R/ potensial transcribing error diharapkan dapat digunakan untuk meminimalkan 
terjadinya kesalahan dalam pelayanan kefarmasian.  
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