
ABSTRAK

- ._ Perkembangan Ekspor lndonesia dari waktu ke waktu mengalami
kenaikan. Pemerintah dalam menunjang ekspor mengeluarkan berbagai
!:Utj"t"l salah satunya adalah kebijakan liberalisasi jasa maritira yang
disusun bersama-sama dengan negara-negara anggota ASEAN. Kenyitaan
ini membuat persaingan semakin ketat di bidang pelayaran laut. 

-Untuk

menghadapi persainga4 badan usaha perlu untuk meniadi lebih efisieq bisa
dilatarkan dengan menerapkan suafu teknologi baru datarn kegiatan
operasionalnya. EDI sebagai salah satu hasil perkembangan tekoologi
dewasa telah terbukti berhasil membuat kerja perusahaan pelayaran -"oprio
pelabuhan lebih efisien, contohnya di Singapura.

PT 'X' dalam usahanya mencapai competitive advantage
menggunakan shategi cost leadership dimnna strat€gi ini mengusahakan
agar badan uqsha dapat mempunyai biaya rendah dalam melakukan
kegratan operasionalnya, sehingga akan dapat bersaing melalui'?erang hargal dan menciptakan yang terbatas aengan baaan
Taba-bad8r usshr yang nrampu bertahar saja" Strategi ini dapafdidukr"g
den_gan penerapan teknologi yang lebih canggih, salah satunya dengan EDI.
EDI dapt mengefisienkan k{a, menurunkan biaya" mempererar atau
memperbaiki dengan patner bisniq mengurangi kesalahan kerja
bahkan aliran informasi pun menjadi semakin cepat. ff -)C' y-g
mempuoyai banyak caban& mcaggunakan cara manual dalam
operasionalnya sehingga biaya operasionalnya menjadi mehat. (sgiatan
penanganan dokrmenpun banyak menghabiskan waktu, biaya pengiriman
yang tingg dan keterlambatan infomrasi serta menghabiskan banyak biaya.

Pengggunaan EDI dapat membuat informasi pT ")C' teotang
kapasitas kapa[ kedatangan kapal banyaknya kontainer dan infonnasi
lainrya menjadi lebih cepat de.grn pgmasukkan informasi secara
elehronik dimana dapat langsung diketahui cabang dan patner bisnis yang
menjalin hutungan dengan EDI pada pT *X'. Selain itu fOt Oapat
mengefisienlnn kerja dengan mengeliminasi pembuatan dolcrmen yang
berlennbar-lembar, dokumen dapat diminimlmkan de"ga! nenggunakan
EDI, pada alfiimya akan dapat mengurangi kesalnhan-kesalnhen pegawai
dalam memasukan data dan pengolahan dokumen. Terbukti pe"gnenamn
biaya operasional PT "X' setelah menggunalan EDI berkurang seta"yat
45, I % atau Rp. 11.408.903.6r7,00.

_ Dcngtn EDI diharrykan kerja dan informasi menjadi lebih efisien,
$r-drq.t mcngurmgi biaya operasional sehingga menduhmg strategi cosi
kdership ba&n usaha. Badan usaha balrlcan dapat menjadi cost tia*n,
p€lopor dalam penggunaan rcknologi baru dalam inCustri petayaran
*hiagg competitive advantage atran dapat dicapai dengan seadirinya 
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