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Persa ingan  ya r rg  sanga t  ke ta t ,  t e ru tama men je lang
tahun  2000 ,  ya i t u  As ia  men jad i  pasa r  po tens ia l  dun ia ,  menye -
babkan  semua  pe laku  usaha ,  t i dak  te rkecua l i  I ndones ia ,  be rusa -
ha  memperba ik i  d i r i ,  menc ip takan  p roduk  yang  be rsa ing ,  ya i t u
p roduk  yang  be rkua l i t as ,  t epa t  wakLu ,  dan  ha rga  yang  sesua i .
Da lam mengan t i s i pas i  keadaan  t e r sebu t  badan  usaha  ha rus
memi l i k i  s t r a teg i  l t e r sa ing .

Menu ru t  Po r te r  ( 1980 )  ada  t i ga  macam s t ra teg i  be rsa ing
gene r i k  ya i t u  ove raJJ  cos t  l eade rsh ip ,  d i f e rens ias i ,  dan
fokus .  Pemj . I i han  s t ra teg i  be rsa ing  akan  mempengaruh i  mana . jemen
b iaya  o rgan isas i ,  sepe r t i  d iungkapkan  Shank  dan  Gov inda ra jan .

I n fo rnas i  akun tans i  men jad i  pen t i ng  da lam memban tu
pene tapan  s t ra teg i  be rsa ing ,  khususnya  da lam s t ra teg i  pene ta -
pan  ha rga .  Pene tapan  ha rga  be rpengaruh  besa r  t e rhadap  a rus  kas
yang  masuk  ke  badan  usaha .  Menuru t  Horng ren ,  Fos te r ,  dan  Da ta r
(1994 ) ,  ada  dua  pcndeka tan  pene tapan  ha rga  ya i t u  ma rke t -based
pr i c ing  dan  cos  L -based  p r i c i ng .  Kedua  pendeka tan  te rsebu t
be rbeda  da lam penekanannya ,  pendeka tan  pe r tama leb ih  mengu ta -
makan  pengaruh  eks te rna l  (pesa ing  dan  daya  be l i  konsumen)
da lam pasa r ,  sedangkan  pendeka tan  kedua  leb ih  mengu tamakan
b iaya  yang  te r j ad i  da lam badan  usaha .  I n fo rmas i  b iaya  yang
re levan  d ipe r lukan  sebaga i  sa lah  sa tu  dasa r  pengamb i lan  pu tu -
san .

Adanya  kenda la  da lam badan  usaha  menyebabkan  p roses
p roduks i  yang  op t imum t i dak  dapa t  d i capa i .  Da lam marke t -based
pr i c ing  kenda la  yang  te rdapa t  da lam badan  usaha  menyebabkan
pe ro lehan  ne t  p fo f i t  j angka  pendek  t i dak  naks imum.  Un tuk
mengan t i s i pas i  adanya  kenda la  da lam men ingka tkan  ne t  p ro f i t
badan  usaha ,  d i t e rapkan  t heo ry  o f  cons t ra i n t .

Penerapan  theo ry  o f  cons t ra in t  da lam marke t -based  p r i c -
i ng  d i t ekankan  pada  ne t  p ro f i t  yang  d ihas i l kan  da r i  bau ran
produk .  Penyed iaan  i n fo rmas i  t en tang  s t ruk tu r  b iaya  dan  ak t i -
f i t as  yang  be rn i l a i  t amba i r  da r r  yang  t i dak  be rn i l a . i  t ambah  yang
d ikonsums i  kenda la  d ipe r lukan  un tuk  l eb ih  memaks imumkan  ne t
p ro f i t  t i ap  p roduk ,  seh ingga  j i ka  te r j ad i  pe rubahan  pada  ha rga
pasa r  a tau  pe rm in taan  pasa r ,  dapa t  d i ca r i  a l t e rna t i f  pemeca -
hannya .

Da lam sk r ips i  i n i  d i t e rapkan  theo ry  o f  cons t ra in t  da lam
marke t -based  p r i c i ng  pada  p roduk  l ampu  p i j a r  t i pe  A60  c l ea r  25
ua t t ,  40  wa t t ,  dan  60  wa t t  PT  Ph i l i ps  Ra l i n  E lec t ron i cs ,  yang
da lam t i ga  bu lan  te rakh i r  t ahun  1995 ,  p roses  p roduks i  mendeka-
t i  ke r rda la .  PT  PRE mene tapkan  s t ra teg i  cos t  l eade rsh ip  sebaga i
s ra teg i  be rsa ing  yang  d i konb inas i  dengan  d i f e rens ias i  p roduk .

Theory  o f  cons t ra in t  be rpandangan  jangka  pendek  ya i tu
semua  b iaya  se la in  b iaya  th roughpu t  d iasums ikan  te tap  se lama
t idak  te r . i ad i  pe rubahan  kapas i tas  da lam ran ta i  n i l a i  badan
usaha .

Langkah pertama penerapan TOC pada PT PRE adalah dengan
meng iden t i f i kas i  henda la  me la lu i  pe r re lusu ran  va lue  cha in  badan
usaha .  Has i  l nya  ada lah  bahwa  badan  usaha  menga lami  kenda la
pada  ke te rsed iaan  bahan  baku  dan  p roses  p roduks i  ya i t u  pada
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sea l i ng  un i t ,  hanya  sa ja  un tuk  ke te rsed iaan  bahan  baku  t i dak
ru t i n  t e r . l ' ad i .  Langkah  kedua  ada lah  pe rh i t ungan  p ro< luc t
th roughpu t ,  yang  te rd i r i  da r i  pe rh i t ungan  th rough fu t  pe r  un i t
dan  b iaya  ope ras i  pe r  un i t ,  yang  d idasa rkan  p iaa  s t ru i< tu r
b iaya  dan  cyc le  t lme  yang  d i konsums i  kenda la ,  seh ingga  d iha_
s i l kan  p ro f i t  pe r .  un i t .  T i pe  60  wa t t  menghas i l kan  p i o f i t  pe "
un i t  t e rbesa r ,  t e t ap i  seca ra  ne t  p ro f i l  ( p ro f i t -  pe r  un i t
d i ka l i kan  dengan  pe rm in taan  pasa  r /pen j  ua  l an  )  maka  t i pa  2S  wa t t
yang  menghas i l ka t r  p ro f i  t  t e rbesa r .

Un tuk  l eb ih  men ingka tkan  p ro f i t  pe r  un i t  maka  pT  pRB
harus  mengh i l angkan  ak t i f i t as  yang  t i dak  be rn i l a i  t ambah ,
seh ingga  j i ka  ha rga  tu run  a tau  adanya  kenda la  pada  ke te rse_
d iaan  bahan  baku  maka  be rdasa rkan  p roduc t  t h roughpu t  pT  pRE
dapa t  nenenLukan  p roduk  nana  yang  d ip roduks i  a tau -  p roduk  rnana
yang  t i dak  menghas i l kan  Iaba  ( rug i )  yang  akan  d ihapuskan .

Apab j  l a  t e r j ad i  pe rubahan  ran ta i  n i l a i  yang  te rkenda la
men jad i  t i dak  te rkenda la  l ag i  maka  ha rus  d iana l i s i s  kenba l i
kemungk inan  te r j ad inya  kenda la  pada  ran ta i  ak t i f i t as  l a i l .
J i ka  l e tak  kenda la  be rubah  maka  penerapan  TOC juga  akan  be ru_
bah .  Akh i rnya  da la rn  sega la  sesua tu  ha rus  d i l aku [an  pe rba i kan
te rus -menerus  menu ju  kesempurnaan ,  j i ka  be rhen t i  be rusaha
menyebabkan  te r j ad inya  kemunduran  dan  te tapkan  p r i o r i t as  ya r rg
tepa t  da lam ha l  adanya  kenda la .
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