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Dalam lingkungan usaha yang semakin kompetitif n maka

penrsahaan-perusahasn difuitut dapat mmekankan perbaikan secara

tef,u$ m€neru$ di dalam mutu produk maupun mutu pelayanan, dengan

harga jual yang rmdah kepada konsumen. Oleh karena itu pihalc

manqiemen harus dapat mengelola perusahaan dcngan efektifitas dan

efisiensi yang setinggi mrmgkin. Begitu pula dengan manajemen bank

memerlukan informasi yang akurat mengenai biaya per produk maupwr

pcr pelanggan dalam menghadapi tingkat persaingm yang meningkat

secara tajam sejak Pakto 19EE. Sistem ABC dapat menghasilkan

informasi tersebut dengan cara memfolcuskan pethatiamya pada

a&tivitas-aktivitas yang dilakukan wrtuk menghasilkan produlc

Dalam skripsi ini, ruang lingkup pen€rapan metode Activity-Based

Costing hanya dibalasi prdr konse.p, manfaat dan cara kerjanya sqia

Sistem biaya Bnnk "X" m€ng$mak8n konsep ABC untuk menghasilkan

suatu matrix yang menyajikan informasi mengenai biaya per produk dan

per segm€n bisnis. Sistem tersebut mengnlokasikan semua biaya ke

produk dan segmen-segmen bisnis yang ada Mafix yang ada kemudian

dipakai untuk melakukan analisis profitabilitas per produk/segmen bisris.

Dari hasil ini diharapkan perusahaan dapaf

kepunrsan-kepuhrsan secaratepat di dalam mencapai tujuan perusahaan .
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