ABSTRAK

Setiap badan usaha, dalam menjalankan kegiatan operasionalnya
secara tidak langsung pasti membutuhkan masyarakat dan lingkungan
disekitarnya. Keberadaan badan usaha dapat memberikan dampak yang
positif maupun negatif bagi masyarakat disekitarnya. Para pelaku dunia
industri mulai menyadari bahwa dalam menjalankan usahanya, selain
bertujuan untuk memperoleh profit tentunya juga harus turut memperhatikan
aspek lingkungan dan masyarakat. Oleh karena itu, badan usaha memiliki
tanggung jawab kepada stakeholders untuk memberikan nilai tambah dan
bentuk kepedulian badan usaha terhadap lingkungan disekitar. Hal ini yang
menyebabkan badan usaha perlu melakukan kegiatan yang disebut dengan
Corporate Social Responsibility (CSR).Dalam melaksanakan CSR,
diperlukan acuan/ prinsip untuk dapat menilai pelaksanaan CSR telah
berjalan dengan efektif atau tidak. Salah satunya yaitu Prinsip-prinsip dalam
Good Corporate Governance (GCG). Dengan adanya prinsip GCG,
diharapkan praktik CSR dapat lebih sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

Salah satu badan usaha yang telah menerapkan program CSR, yaitu
PT Enseval Putera Megatrading, Thk. Badan usaha dagang ini merupakan
distributor dari produk-produk kesehatan dan obat-obatan. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk memberikan rekomendasi terkait dengan kendala-
kendala yang dihadapi oleh badan usaha dalam menerapkan program CSR.
Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat membantu pihak manajemen
dalam mengembangkan program CSR di masa yang akan datang sehingga
sesuai dengan prinsip GCG dan kebutuhan para stakeholders.
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