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ABSTRAK

Setiap manusia tidak akan lepas dari hubungan antar pribadi dengaa orang
lain, baik dengan orang-orang yang ada di lingkungan keluarg4 maupun di luar
lingkungan keluarga agar biw berahan hidup dan memenuhi kebutuhan-
kebutuhannya. Pemenuhan kebutuhan tersebut sering menimbulkan banyak
masalah yang mewamai hubungan antara seorang dengan yang lainnya. Masalah-
mesalah tersebut babkan seringkali menimbulkan dampak negatif bagi orang-
oftmg yang terlibat di dalamnya sehingga mempengaruhi kualitas hubungan yang
terbentuk.

Masalah ini jup sering terjadi pada remaja siswa SMP kelas I yang
sedang dalam masa puber. Dalam masa puber seorang remaja sedang berusaha
mencari jati diri dan butuh untuk dapat menyesuaikan diri dengan baik demi
berhasilnya tugas perkembangan masa remaja.

Salah satu cara unhrk dapat menjalin hubungan interpersonal yang baik
adalah dengan menggunakan perilaku asertif. Perilaku asertif ini bukan
merupakan bawaan lahir, namun harus dipelajari secara bertahap dan sejak dini.
Pelatihan asertivitas adalah suatu teknik pelatihan yang dimaksudkan unhrk
mengajarkan dan membiasakan individu berperilaku asertif dalam hubungan
sehari-hari dengan orang lain di sekitarnya.

Penelitian ini dilakukan unnrk mengetahui pengaruh pelatihan asertivitas
terhadap peningkatan perilaku asertif siswa-siswi SMP. Sampel yang digunakan
adalah siswa-siswi kelas I SMP Kr. Petra 5 Surabaya. Pemilihan sampel
berdasarkan skor perilaku asertifyang dimiliki (kategori rendah dan cukup).

Penelitian ini bersifaf Quasi Eksperimen dengan menggunakan desain Two
Group Preiest Post-test Design. Dengan menggunakan analisis uji dua sampel
independent Mann-Whitney-U-Tesl tampak bahwa ada perbedaan yang signifikan
antara kelompok yang mengikuti pelatihan dan kelompok yang tidak mengikuti
pelatihan. Hasil analisis uji dua sampel berkorelasi dari Wilcoxon menunjukkan
bahwa ada peningkatan skor perilaku asertif yang signifikan pada kelompok
eksperimen antara sebelum dan sesudah pelatihan. Dengan demikian dzpat
disimpulkan bahwa pelafihan as€rtivitas berpengaruh terhadap peningkatan
perilaku asertif pada siswa-siswi SMP.
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