
ABSTRAK

Bagi suatu perusalaan atau organisasi, poduktivitas men4akan m.salah
yang sangat p€nting karena menrpa,kan suatu alat pengukuran kirerjanya Sebagai
langkah awal dqlam mengetahui kinerja suatu perusahaaq yaitu mengetahui

berapo tingkat produktivitas dari perusahaan tersebrd, perlu dilakukan peng*uran
produktivitas. Dari hasil temebut akan dievaluasi untuk mengetahui
sejauh mam hasil yang tebh dicapai pada saat ini. Dari hasil evahusi ini,
direncarakan langkahJangkah mencapai msaran @uktivitas s€$ai d€ngan
yangleLah ditetaptan eu ditargetkan.

Universitas Surabaya, sebogai organisasi yang berg€rak dalam drmia
pendidikan dan salah satu perguruan tinggi swasta di Indonesia" pada saat ini
merasa perlu unark memiliki godrktivitas yang tinggi Sebagai lar*alt awalnya
adalah melahrkan pengukuran produktivitas terhadap fasilitas komputer yang

merupakan frsilitas yang sangat peding di samping fasilihs dan sumber daya
lairnya-Terutama fasilitas komprder bagian Administrasi dan Ruang dosen di
Fakultas Tetnik dan Fakultas Ekonomi yang diukur produktivitasnya brdssartan
tingkat utilitas altifitas yang produktif Dari hasil pengukuran yang m€nggunakan
meta& u,ork sanpling terhadap sejmlah sanple wk pada ke&n bagian di
Fakultas Teknik dan Etouomi, di&p6*an hasil hhwa tingkat utilitas untuk
komputer bagian Administasi Fakultas Telnik sebesar 31,8% &n bagian
Administrasi Fakultas Ekonomi sebesar 40,9/o. Sedangkan pada komp{er bagian
nrang dosen Fakultas Telnik sebesar 32,y/o dmr pemanfaatan komper di ruang
dos€n Fakultas Ekonomi sebesar 10,3%. Berdasarkan analisis tingkat utilitas per

disannkan agar melahrkan penanbahan jnmleh komprter di ruang
dosen Teknik Industri dan MIPA serta perlu adanya petaitan sistem pelataan
komputer di Lab. Koryrter Dosen Ekonomi (ruang EB2 7t denpn pemidahan
ruang penempatan komputer ke ruangnn yang lebih mdah dicapai operdor,
pemrnbaban frsilius internet dan printer pada komputernya sendiri, dan
perbaikan sistem pendingin ruangnnya Dengan pedaikan yang ada dan terus
menents diharapkan dapat mernbantu meningkatkai pro&ktivitas Universitas
Surahya secara keseluruhan.




