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PT. Ltr.I l{utiara nenproduksi benda-benda keranik
ienis 'tablewares' (piring, nangkok dan lain-Iain).
Persentase produk cacat yanEl dihasilkan cukup tinggi,
sehi.ngga onElkos produksi yang ditanggung produk baik
menjadi .tinggi. Pada penuLisan ini produk yang dibahas

. adalah piring 8 dan piring 8 putih.
DenElan belun dipunyainya netode penElendal.ian

kualitas yang jelas, Faka penantauan perkenbangan
kualitas produk renjadi sulit. 0Leh karena itu diusulkan
untuk mengElunakan peta kontrol np dan peta kontrol E.
Peta kontrol np digunakan pada proses dryer, finish,
bongkar oven B.C.T Cpiring 8 dan piring I putih),
bongkar oven R.H.K (niring 8) dan hasil sortir piring Iputih. Sedang peta kontrol c digunakan pada proses
sortir piring 8. Pengunpulan data dilakukan dengan
nengambil sanpel secara randon. Dengan jumlah sampel 200
untuk proses finish dan bongkar oven R.H.K dan 100 untukproses Iainnya. Frekuensi penganb j-1an sanpel t i.ap 1
sebanyak 30 subElroup.

Anal isa data yang dilakukan adalah

jan

chek
independensi data dengan autokorelasi.., analisa peta
kontrol, analisa kurva karakteristik operasi, analisa
chi square, analisa diagrau pareto, analisa sebab akibat
dan analisa penerapan perbaikan netode kerja pada proses
Ellazur piring 8 put ih .

Dari hasil analisa peta kontrol diketahui cacat
untuk piring I secara keseluruhan sekita.r 352 dan untukpirin€ 8 putih sekitar 442. Uii chi square nenunjukkan
bahwa ada keterElan tun€:an antara jenis cacat dan nesin
tang digunakan. Dari diagran pareto diketahui dua cacat
terbesar piring 8 dan pi.ring I putih untuk semua prosesproduksi adalah sara, Pada proses dryer adalah peeah
bodi belakang dan pecah bibir, untuk proses bonElkar oven
B.C.T adalah pecah bibir dan retak dan untuk proses
sortir adalah .kotor saggar dan erawling. Dari diagranpareto dan diagram sebab akibat tersebut dj.lakukanperbaikan untuk neningkatkan kualitas piring 8 putih
proses glazur. Dengan perbaikan netode kerja pada proses
pengglazuran pirinEt 8 putih, dapat nenurunkan produk
cacat dari 24.472 menjadi t7.7O%. Secara keseluruhanproduk cacat pirin€ 8 putih dapat diturunkan dari L44"1
nen j ad i- i39%.


