
ABSTRAK

Pada  nasa  k in i ,  banyak  pe rusahaan  yan€ i  nen in9ka tkan
mo t i vas i  ke r j a  ka ryawannya  ne la l u i  pember i an  ga j  i  yang
t i nE tg i ,  bonus  yanE i  mena r i k ,  ca j i  ke t iE i a  be las ,  d11 . ,  vang
s i f a tnya  be ro r i en tas i .  pada  uang .  l ' f  enang  t i dak  sa lah  i i ka
pe rusahaan  rnenganb i l  t i ndakan  sepe r t i  i Lu ,  t e tap i  akh i r nya
manus ia -nanus ia  yang  d i punya i  o l eh  pe rusahaan  t e r sebu t
ada lah  manus ia -nanus ia  yang  t i dak  dewasa .  Pem ik i r an  rne reka
hanya  te rbaLas  pada  uanE i  .  J i ka  demik ian  ya .ng l  t e r j ad i ,  maka
loya I  j . t as  da r i  ka ryawan  te rsebu t  sanc ia t  d i raE lukan  dan  j i ka
mereka  merasakan  bahwa  ga j  i  yang  mereka  te r i na  ku rang
nenada i ,  maka  mereka  akan  beke r ja  denE ian  seadanya  dan
te r kesan  asa l - asa lan .  Ha rus  ada  a l . t e rna t i f  i a l an  ke lua r
]a innya  yang  dapa t  t e tap  menbua t  ka ryawan  te rmo t i vas i .  un tuk
h p k e r i e  d e n c a n  e f e k t i F  S a l a h  s a f . r r  i a l a n  k e l u a r  l e r s e b u t
ada tah  dengan  ca ra  nemban€k i t kan  mo t i vas i  ke r j a  da lam d i r i
ka r yawan  i t u  a tau  yang  d i sebu t  dengan  moL i vas i  ke r j a
i n te rna l .

Da r i  pene l i t i an  Hacknan  &  0 l dham te rnya ta  no t i vas i
ke r j a  i n t e rna l  t e r sebu t  dapa t  d i t imbu l kan  o l eh  adanya
tahap - tahap  ps i ko log i s  k r i t  j . s  da lan  d i r i  seseo ran€ i  me la l u  j -
kebe radaan  ka rak te r i s t i k  peke r jaan  da lam peke r jaan  ka ryawan
te rsebu t .

Sehubungan  denE lan  ha I  t e r sebu t ,  maka  penu l i s  t e r t a r i k
un tuk  mengadakan  pene l i t i an  yang  be r t u j uan  un tuk  member i kan
b r : k t i  kepada  dun ia  usaha  dan  masya raka t  f uas  mengena i
apakah  memanE l  t e rdapa t  hubungan  yang  pos i t i f  anLa ra
ka rakLe r i sL i k  peke r j aan  dengan  mo t i vas i  ke r j a  i n t e rna l  pada
ka ryawan  Supe rv i so r  dan  Manage r  t i ngka t  menenE iah  d i  P .T .
UNITED MOT0RS COHPANY (UHC)  GROUP dan  P .T .
INTERNATI0NAL HVD .  d i  Su rabaya .

ASTRA

Sub jek  pene l i t i an  i n i  ada lah  se lu ruh  ka ryawan
Supe rv i so r  dan  Hana je r  t i ngka t  menengah  d i  P .T .  UMC GROUP
dan  P .T .  ASTRA INTERNATIONAL  HVD.  d i  Su rabaya .  Ka rena
pene l i t i an  i n i  me rupakan  'To ta l  Popu la t i on  S tudy " ,  maka
jum lah  sa rnpe l  pene l i t i an  sama  dengan  j um lah  popuLas i
pene l  i t i an ,  ya i t u  38  o rang .

Pene l i t i an  i n i  d i . l a kukan  be rdasa rkan  t eo r i .
Ka rak te r i s t i k  Peke r j aan  da r i  Haekman  &  O ldham se r ta  t eo r i
Ho t i vas i  Ke r j a  l n t e rna l  da r l  He rzbe rE l  .

De f i n i s i  ope ras iona l  va r i abe l  ka rak te r i s t i k  peke r j aan
ada lah  de ra ja t  kebe radaan  ka rak te r i s t i k  peke r j aan  da lam
peke r j aan  sub jek  be rdasa rkan  d i nens i  u tama  peke r j aan  da r i
Hackman  &  O ldham,  yanE  d ihas i l kan  da r i  t o l a l  s ko r  angke t
ka rak te r i s t i k peke r j  aan  ( JDS )  .  SedanE ikan de f i n i s i
ope ras iona ]  va r i abe l  moL i vas i  ke r j a  i nLe rna l  ada lah  de ra ja t
pe rseps i  . ka r yawan  t e rhadap  ka rak te r i s t i k  peke r j aan  yang
d i t e r imanya ,  yang  dapa t  memo t i vas i  ka r yawan  i t u  send i r j -
un tuk  beke r j a  dengan  e fek t i f ,  d i has i l kan  da r i  t o t a l  s ko r
a n p k e t  n n i . i  v a s i  k e r i a  i  n t e r n a l  .

Hetode  pengumpu lan  da la  yang  d i paka i  ada lah  angke t
ka rak te r i s t i k  peke r j aan  dan  ang i keL  mo t j vas i  ke r j a  i n t e rna l  .
Ka rena  da ta  yang  d i has i l kan  be rben tuk  da ta  i n t e r va l  dan
tu j uan  pene l i t i . an  i n l  ada lah  un tuk  me l i ha t  hubungan  an ta ra



ka rak te r i s t i k  peke r j aan  dan  mo t i vas i  ke r j a  i n t e rna l ,  dengan
nenE ion t ro l  kekua tan  kebu tuhan  un tuk  be r tumbuh  dan  us ia ,
maka  pengu j  i an  h i po tes i s  d i l akukan  dengan  t ekn i k  ana l i s i s
s taL i s t i k  Ko re las i  Pa rs i a l  Jen jang  kedua .

Pengu j  i an  va l i d i Las  dan  re l i ab i l i t as  d i l akukan  dengan
p rog ram s ta t  j . s t i k  SPS  (  Se r i  P rog ram S ta t i s t i k )  ed i s i
Su t r i sno  Had i  &  Seno  Pana rd i yan to .  Has i I  pengu i  i an
va l i d i t asnya  menya takan  bahwa  da r i  53  a i t em angke t
ka rak te r i s t i k  peke r j aan ,  10  a i t em gugu r  dan  da r i  42  a i t em
anE ike t  no t i vas i  ke r j a  i n t e rna l  I  a i t em  gugu r .  Da r i
pengu j i an  re l i ab i l i t as  anE i ke t  ka rak te r i s t i k  peke r j aan ,
d i pe ro leh  koe f i s i en  re l  j . ab i l i t as  sebesa r  0 ,S33 ,  sedangkan
koe f i s i en  re l i ab i l i t as  angke t  mo t i vas i  ke r j a  i n t e rna l
sebesa r  0 ,925 .  Seba ran  da t -a  kedua  angke t  t e r sebu t  menE l i ku t i
ku r ve  no rna l  dan  ko re las i  kedua  va r i abe l  t e r sebu t  be rben tuk
l i n i e r .

Da r i  has i l  ana l i sa  da ta  yang  d i l akukan ,  dapa t  d i t a r i k
kes impu lan  yanC menga takan  bahwa :
1  D a n d a n  t a n n r  m F n p . r n i r n l  k e k r r a L a n  k e b u t u h a n  u n t u k

be r tumbuh  dan  us ia ,  t e rnya ta  has i l  yang  d i pe ro leh  ada lah
d l t o l aknya  h i po tesa  n i h i l ,  yang  be ra r t i  ada  hubungan
yang  pos i t i f  an ta ra  ka rak te r i s t i k  peke r j aan  dengan
mot i vas i  ke r j a  i n te rna . l  pada  ka ryawan  Superv i so r  dan
Mana€e r  t i ngka t  neneng iah  d i  P .T .  U l , fC  GROUP dan  P .T .
ASTRA INTERNATIONAL  MVD.  d i  Su rabaya .  ( r r , ,  =  0 ,397  ;
p  =  0 , 0 1 3 )  

L t

2 .  Denean  mengon t ro l  kekua tan  kebu tuhan  un tuk  be r tumbuh  dan
us ia ,  t e rnya ta  has i l  yang  d i dapa tkan  ada lah  d i t e r imanya
h ipo tesa  n i h i 1 ,  yang  be ra r t i  t i dak  ada  hubungan  an ta ra
ka rak te r i s t i k  peke r j aan  denE ian  mo t i vas i  ke r j a  i n t e rna l
pada  ka ryawan  Superv i so r  dan  Hana je r  t i ngka t  nenengah  d i
P .T .  UHC GROUP dan  P .T .  ASTRA INTERNATIONAL  ! ' lVD .  d i
Su rabaya .  ( r , . , "  -  - ^770 )

3 .  Te r l i ha t  da r i  has i l  ana l i sa  da ta  pene l i t i an  i n i ,
t e rnya ta  kekua tan  kebu tuhan  un tuk  be r t umbuh  da r i
seseoranE l  member i kan  sunbangan  re la t i f  yang  te rbesa r
(84 ,227%)  t e rhadap  u j  i  ko re l as i  an ta ra  ka rak te r i s t i k
peke r j aan  dengan  mo t i vas i  ke r j a  i n t e rna l  pada  ka ryawan
Supe rv i so r  dan  Hana je r  t j . ngka t  menengah  d i  P .T .  U f lC
GROUP dan  P .T .  ASTRA INTERNATI0NAL  HVD.  d i  Su rabaya .
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