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ABSTRAK 

 Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan kinerja Dewan Perwakilan 
Mahasiswa (DPM) agar lebih efektif dan efisien. Dewan Perwakilan 
Mahasiswa (DPM) merupakan organisasi ke mahasiwaan yang memiliki tugas 
sebagai jembatan antara mahasiswa, dosen sampai ke tingkat dekanat.  Dalam 
regenerasi kinerja Dewan Perwakilan Mahasiswa (DPM) banyak sekali 
anggota baru yang tidak mengerti tugas dan tanggung jawab yang harus 
mereka kerjakan dan akibatnya kinerja mereka tidak maksimal. maka Dewan 
Perwakilan Mahasiswa (DPM) yang lama melakukan pelatihan (diklat) yang 
mana dalam pelatihan tersebut dibicarakan tentang tugas dan tanggung jawab 
yang harus di kerjakan yang mana dalam knowledge management system 
disebut Knowledge sharing dan transfer knowledge.  
 Dari hasil penelitian ini menunjukkan dalam proses knowledge 
management system yang lama kurang efektif dan efisien sehingga perlu 
diubah menjadi knowledge management web base yang mana dalam web 
tersebut bisa ada bermacam-macam jenis knowledge seperti knowledge 
seeking, knowledge capture dan knowledge sharing. 
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ABSTRACT  
This study aims to improve the performance of the Student Representative 

Council (DPM) to be more effective and efficient. Student Representative Council 
(DPM) is an organization that has a duty to mahasiwaan as a bridge between 
students, faculty up to the level of Dean. In the regeneration performance of the 
Student Representative Council (DPM) a lot of new members who do not understand 
the duties and responsibilities they have to do and consequently their performance 
was not optimal. the Student Representative Council (DPM) long training (training) 
which is discussed in training on the duties and responsibilities that must be done is 
where the knowledge Management system called Knowledge sharing and transfer of 
knowledge. 

From the results of this study indicate the process of knowledge 
management systems that are less effective and efficient long so it needs to be 
converted into a web-based knowledge management in the Web where there 
can be a variety of types of knowledge such as knowledge-seeking, 
knowledge capture and knowledge sharing. 
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