
ABSTRA.KSI

PT. Atlas Megph yang berdiri pada talun 1979 menryskan penrsahaan yang
memproduksi kerar4ka meja dan kursi. Divisi P. U. ( polymethan ) merupakan salah
satu divisi di PT. Atlas Megah yang memproduksi smda'ar tangan kuti.

Perusahaan yang berproduksi menunrt calra make to order ini ingin mqju
bersaing dengan perusahaan lain ymg sejenis sehingga selalu berusaha unbk
mengontrol dan memperbaiki rnrtu produk yang dimilikinya Nanun sampai sejath
ini belum ada perhatian secera khusus wrhrk biaya mutu di perusaha.an ini. Oleh
karena itu perlu diketahui model biaya mr.fii di divisi P. U., IrL Atlas Megah ini,
serta penganrh perbaikan muhr terhadq biaya mutu, tingkat pendapatar dm
produktivitas.

Komponen - komponen biaya mutu diidentilikasi dan dikelompokkan terlebih
dahulu berdasarftan sistem dalarn divisi P.U. kermrdian model biaya mr.rhr dicari
dengan melihat hubwrgan antara variabel - variabel yurg terftait dengan biaya muh.r
yang b ersanghnan.

Perbaikan muhr dilakukan rmtuk membuat produk baik lebih batyak. Perbaikan
mutu yang dilakukan adalah pembersihan alat injection tiap dua kali injection dan
pemberian Mould Release yang lebih merata Hasil pertaikan mutu dilihat dengan
pengukuran produktivitas dan biaya mutu. Temyata produktivitasnya meningkat
sedargkan biaya mutmya menuflm. Hal ini berdanpak pada peoingkatan profit yang
membuat perusahaan makin kompetitif dengan perusahaan pesaingrrya serta
rnempuyai quality image ymg makin baik.
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