
ABSTRAK

Beberapa  tahun  te rakh i r  i n i  d i  Su rabaya  banyak
pen jua lan  p roduk  ba ru  yang  d i t awarkan  dengan  ca ra  :  nen_
baE ' i kan  undangan  demons t ras i  p roduk  yanE l  d i - se lenggarakan
d i  ho te l  a tau  res tau ran t  kepada  o rang -o rang  yang  k i ranya
dapa t  menbeL i  p roduk  t e r sebu t .  Se la i n  ca ra  i . t u  ada  ca ra
la i n  ya i t u  :  dengan  pen juaLan  doo r  t o  doo r .  B i l a  ke  dua
keadaan  d i  a tas  d i ka i t kan  dengan  s i t uas i  naka  s i t uas i
sos ia l  pen jua lan  yang  d i  l akukan  d i  ho te l  t e rmasuk  da lan
s i tuas i  kebe rsanaan  sedangkan  s i t uas i  doo r  t o  doo r
te rmasuk  s i t uas i  send i r i .  l l enu ru t  A l t po r t  s i t ua= i
kebersanaan  menpunya i .  pengaruh  te rhadap  keg ia tan  dan
pendapa t  i nd i v idu  b i l a  d iband ingkan  dengan  ind i v idu  yang
berada  da lan  keadaan  send i r i an .  Dengan  la ta r  be lakanE
seper t i  i t u  maka  ing in  d i ke tahu i  apakah  ada  pe rbedaa i
penga ruh  s i t uas i  kebe rsamaan  dan  send i r i  d i  da lam p roses
pengamb i .Lan  kepu tusan  mernbe l i  p roduk  ba ru  d i  ka lang in  Ibu
runah tangga  konp leks  S ina r  Ga laxy .

Popu las i  pada  pene l i t i an  i n i  ada lah  I bu  rumah tangga
yang  be r t empa t  t i ngga l  d i  konp leks  S ina r  Ga laxy .  A la i i n
nem i l i h  konp leks  i n i  ka rena  t e l ah  t e r kena l  sebag :a i
kawasan  ke las  ekonon i  menenE lah  ke  a tas  sedangkan  p roduk
yang  d i t awarkan  ha rganya  sesua i  un tuk  ka langan  te r i ebu t .
Sanpe l  yang  d i  amb i l  pada  pene l i t i an  i n i .  nenggunakan
tekn i k  I nc i den ta l  samp l i ng ,  sedanE fkan  j un lahnya  i e rd i r i
a t as  35  sub jek  un tuk  s i t uas i  send i r i  dan  85  sub jek  un tuk
s i t uas i  kebe rsamaan .  Pene l i t i an  i n i  d i l akukan  nu la i
t angga l  26  Febuar i  1992  sanpa i  dengan  tangga l  31  l l a re t
1S92 .

Da r i  has i l  ana l i s i s  d i ke tahu i  bahwa  angke t  p roses
pengamb i lan  kepu tusan  nembe l i  p roduk  ba ru  yang  te rd i r i
da r i  35  a i t e rn ,  nenghas i l kan  26  i t em sah ih  dengan  anE lka
keanda lan  Hoy t  ( r  t t  )  =  0 ,829 .  Sedangkan  

" : i .no rna l i t as  sebaran  nenun jukkan  sebaran  n i l a i  yang  be r -
s i f a t  no rna l .  No rna l i t as  seba ran  un tuk  s i t uas i  i end i r i
nenpe ro leh  n i l a i  r e ra ta  =  78 ,2OB,  n i l a i  ka i  kuad ra t
sebesa r  7 ,309  dengan  p  =  0 ,504 .  No rna l i t as  seba ran  un tuk
s i t uas i  kebe rsamaan  n renpe ro leh  n i l a i  r e ra ta  =  7g ,54 ! ,
n i l a i  ka i  kuad ra t  _  sebesa r  L4 ,244  dengan  p  =  0 ,114 .
Honogen i tas  an ta ra  p roses  pengamb i lan  kepu tusan  nenbe l i
p roduk  ba ru  pada  s i t uas i  send i r i  dengan  s i t uas i  kebe r -
samaan  t i dak  t e r j ad i  ( t i dak  honogen ) .  Dan  akh i r nya  pada
ana l i s i s  da ta  dengan  menggunakan  t  -  t es t  d idapa lkan
p  =  0 ,833  seh ingga  dapa t  d i . t a r i k  kes inpu lan  bahwa  t i dak
ada  pe rbedaan  pengaruh  s i t uas i  kebe rsanaan  dan  send i r i  d i
da lam p roses  penE lamb i lan  kepu tusan  nenbe l i  p roduk  ba ru  d i
ka langan  Ibu  runah  tangga  komp leks  S ina r  Ga laxy .


