
ABSTRAKSI

Toko  Nan  ne rupakan  sebuah  t oko  se rba  ads '  Sa lah
sa tu  ba6 l i an  da r i  l o ko  se rba  ada  t c r cebu t  ada lah
swa layan l  Aga r  f ungs i  bag ian  s r , r a l ayan  daPa t  be roPe ras i
dengan  ba i k ,  naka  d i pe r l uka i r  suaLu  nana jenen  I gng
te r i t u r .  Sa lah  sa tu  f ak to r  vang  daPa t  nenvebabkan
te rganggunya  f ungs i  spa lavan  ada lah  masa lah  kes i r '

Un tuk  me lavEn i  ge langdan  yang  da tang  ke  swa layan
d ipe r l ukan  j uo lah  kas i r  vang  cukup ,  cukup  da lam k l l i
f . i n  j un la i r  kas i r  ha rus  seband ing  denEan  i un lah
peke r j i an  yang  ha rus  d i ke r . ' i a kan .  Jun lah  peke r i aan

tu "g .n tung  pada ' j un r l ah  pe langgan ,  d i  ! nana  keda tangan
pe l i nggan  ke  kas i r  bE rgen tunE  kepada  kedaLangan
pu f "n ! ! " n  ke  s r . r a l ayan  dan  l ana  be lan ja  Pe lang8an '  d i

r r n "  tEdu .  ha I  be rsebu l  t i dak  dape t  d i Len tuken  a tau
be rs i f a !  s t okas t i k .  D i s i p l i n  an t r i an  yBng  d i6 i unakan
ada lah  F IF0 .

Da Ien  na  l gksaneken  peke r i  ean  Pe  l ayanan ,  j un lah

kas i r  yang  be r t uga$  ada lah  sebanyak  t i da  o rang '

Un tuk  nenye leea i kan  pe rngaa lahan  i n i  akan

d ieunakan  neLode  s i nu las i  s i s l en  an t r i sn  dengan

; ; ; ; ; ; ; ; t ' .  bahasa  S IHT IB  dan  QonP i l e r  Tu rbo  Pasca I '

Da r i  has i l  s i n r J l es i  d i pe ro leh  ra tB - ra ta  gak tu

tunggu  da lan  s i s l en  yang  cende rung  .  senak in  nenu lun

; ; ;E ; ;  be r l anbahnva  i un lah .  kas i r .  Beg i t u  j uge  d€ngan

" " i i l " " t o  
u t i l i Las  da r i  kas i r  cende rung  _semak in

nanu run  dengan  be rLanbahnya  j un lah  kas i r  '  K r i t e r i a
p . iE " r f i f " .  

- kepu tusan  
be rapa  i un leh  kas i r  yang  op t ima l

. a " f un  be rdasa rkan  AsP i ra t i on  Lave l  '
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