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A,BSTRAK

Manusia sebagai ma&hluk unik memil*i kekuatan dahfir b€rpr]kir dan
marpn meng€ndalikm cmoei dalnn menyeleoaikm b€ibagai masald yarg timbul
dalan hidrprya" Psikolog mengabdikan dirinya untrk m€ningka*rn
tetfang tingkah laku manusia dan penahanm baik bagi dirinya marprm orang lain
sortr memanfaaftannya bgi kesejahteraan maorsia. Kompcteirsi reormg peikolog
tidak hanya difihat dari sebe'rapa baik penguasaan t€rhadap iknu-ihnu peftologi
tetapi juga diamtut kccatapm s€cra emosiorul. Keimanpuan mengenal da
meNguasai perasaan eeidiri mnrpu menjalin baik deryan orag lain,
dan b€tsikap cmpati me,nrpakan ciri-ciri dtri emdional intelligence (ED. EI saogat

kehidupan ses€onmg gecra keseftrnrhan muhi dari kehidupan.
dalam keluarg4 pekerjaaq sarnpai int€raksi aengan tlnglangan eosia!rya- Olclr
karena itu EI berpengruh juga pada cda s€soorang menyelesaikao masd.h atau
coping behavior (CB) dalan kehidupan schtri-hari. Peneltian ini ingin meliht
apakah ada hubmgan anttra EI dan CB pada maluaisuia F httas Psikologi
Unftrcrsitas Surabaya argfutm 1993 dm 196.

Subyck ponelitian adalah malusisqta drg}atao 1993 de 1996 Fakultas Psi-
kologi Universitas Surabaya. Metode sarpling mcrna*ri putposite dm randonr
sampling, metode pengambilaa data berupa a[gkst ffiuhry, jumlah subyet adalah
126. Tekrik amalisis data ymg digmakan adalah Anakova I Jatr I Kovariabel.

Hasil penelitian adalah:(l) Tidak ada perbedam EI antara nahasiswa
FakulJa$ Psikologi Universibg Sr.nabaya etgkatan 1993 dan 1996 (F=0, f60, p=
0,693), (2) Ada hubungan ymg sangat menyakinkan adara EI dan PFC (F0,302
p=9001), (3) Tidak ada hubungan antra EI dan EFC (r-Q0ll, p=O,8ftt), (a) Ada
peOeaaan PFC yang menyrkinkan pada malusiswa Fakuhas Peikologi Univenitas
Suabaya arylratm 1993 dan 1996 (F=4,728, p=0,030) (5) Tidak ada peftedaan
EFC pada mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Srnabaya ugf,atan 1993 dan
1996 (F=0,1 1 l, p:0,739).

Bordasarkan hasil penelitian disdankan rmtuk fihlq*arr pcnelitiao secaa
eksperimental tentffrg EI, dengan memberikan pcrlatun kepada su@ot peoelitian
untuk melihat ada tidalcya peningtatan EI. Pedu dilakukan pula pcngonholan
\ariabel sq€rti jeds keleft, ruia dan sumber ekst€mal lain yary d4at mengotori
variabel tergmung. Angket pedu dikernbangkm deogm mryerbaiki arau
menambah jumlah pemyatam" Bagi krrrba$ Pcndidikan Psikologi disarankan
pemberiar pengetahuan bei:rpa rnata kuliah telrtang EI rebagai mata kuliah yaog
bertujuan rnerperdalan kepekaar dar kecakapan ernoei yang relorm berhubungat
dengan p,rofesi psikolog bagi maha{swa Peikologi disaantan hbitl
meningfutkan CB marprm EI yarg sudah ada dengan merrbaca
buku-b*u atau meirgikuti s€Nninar-s€minar yang dapat mcningftailkar kcdua arpek
tersebut


