
ABSTRA"trSI

IndoneEia dikenal sebaEai negara tropis dan kaya
akan buah-buahan, sayur-sayulan dan wi layah yang luas.
SeteLah beberapa naktu nengalani  penbangunan tel jadi
perubahan per i laku dan t ingkat hidup nasyarakat Ind6ne-
sia pada unurnya. Perubahan per i laku yang t i [bu] dian-
taranya adanya kecenderungan bergaya hidup serba prak-
t is dan cepat sehingga nenjanur layanan-layanan yan€
nenawarkan keprakt isan nisalnya adanya supernar iret l
r es tau ran t  f as t  f ood  dan  ca te r i ng .

.  Kecenderungan  in i  d ian t i s i pas i  o leh  beberapa
pengusaha untuk bergerak di  bidang agr ibisnis ya;A
banyak berhubunEan dengan superlarket-  superaarket
ataupun toko buah. Perkenbangan tersebut lenyebabkan
nunculnya industr  i -  industr  i  baru sohinEEa industr i  lara
perlu uenperbaiki  k iner janya agar tetap nenenpat i
pos i s i  da lan  be rsa inE .

Dalan bersaing badan ueaha per lu neuperhat ikan
pende katan-pendekatan stratej  i  bersaing diantaranya:
keunEgu lan  b iaya  nenye lu ruh ,  d i f e rens ias i  dan  fokus .  pT
SHJ s€bagai industr i  yang baru berkenbang per lu ! !eran-
cang keunikan sebagai keunggulan bersaing yai tu dengan
pendekatan keunggulan biaya yang aenyeluruh.

Untuk berada pada posisi  yang l lenguntungkan dalau
persaingan nenurut P0RTBR perlu didukunE anal is is yanE
tepat yai tu dengan anal ie is VALUE CHAIN dirana anal i -
s is in i  neniLah-ni lah senua kogiatan yang ada sehlnEEa
lasing-masing kegiatan dapat dianal is is baik konposisi
sunber daya nanusia,  penbel ian input laupun akt iva
t6tap yang digunakan pada nasing- lasing kegiatan.

Anal is is VALUE CHAIN neDbagi dua akt iv i tas pent-
ing dalan renganal is is yai tu akt iv i tas PRII |ER yan6
te rd i r i  da r i  ak t i v i t as  INBOUND LOGISTIC ,  OPERATION,
OUTBOUND LOGISTIC, I {ARKETIHC & SALES, SERVICE. Sedang-
kan akt iv i tas kedua yai tu akt iv i tas PETIDUKUNG yai tu
PROCUREMENT, TECHNOLOGY DEVELOP}IENT, HUI{AN RESOURCES
I{ANACEI{ENT, FIRI{  INFRASTRUCTURE. } tasing-rasing akt iv i -
t as  d ia tas  te rdapa t  t i ga  j en i s  ak t i v i t as  ya i tu  D IRECT,
INDIRECT,DAN SUALITY ASSURAI{CE.

Peni l ihan kategori  yang tepat untuk neneDpatkan
suatu akt iv i tas nenerlukan penganbl lan keputusan dan
dapat nenjadi  je las dengan Bendir inya. Senua yang
di lakukan badan usaha harus tercakup dalan akt iv i tas
pr iner atau p6ndukun6.

Pelaksanaan keunEgulan biaya aanyeluruh dalan
badan  usaha  pe r lu  nenaha l i  bena r  pe r i l aku  b iaya  d i t i n -
jqu dar i  sudut pandang strategik dan nendayaglunakan
peluang untuk neningkatkan posisi  b1aya. HaI-haI yang
pe! lu diperhat ikan adalah lenperhat ikan peubel ian,
t idak ter la lu terfokus pada biaya akt iv i tas lanufaktur
dan akt iv i tas tak langsung.



Setelah di lakukan pengaeatan dan perhi tungan naka
PT SHJ per lu aelahani konsep Value Chi in ag" i  d i l ; ;
nenEgunakan anal is is dengan tepat.  Berdasarkan penghi_
tunEan rasing-nasing kegiatan pada anal is is Valul  Chain
naka dapat diketahui bahwa akt iv i tas pROCUREI{BI{T
nenyerap biaya terbesar oleh karena i tu per lu lendapat
pe rha t i an  yang  se r ius .  pada  ak t i v i t as  F Ih I "  INFRASTRiJC_
TURE perlu juga nendapat perhat ian karena akt iv i tas in i
yalg dapat Dengintegrasi  setrua akt iv i tas yang ada
sehingga untuk beberapa kel t i&tan yanE nenEgunairan biaya
bersana dapat di lakukan integrasi  satu saDa lain
sehingga badan usaha dapat neningkatkan posisi  b iaya.
Sel.ain i tu untuk neningkatkan posisi  b iayi  pada at<i : . -
v i tas 0UTB0UND LOGISTIC per lu uenikirkan pengElunaan
arnada transpottasi  sendir i  katena dengan lel i f  i . l i
t ransportasi  sendir i  dapat nenakai biaya bersaua pada
akt iv i tas procurenent dan outbound logist ic naipun
ak t i v i t as  yan lg  l a in .

Disanping kedua akt iv i tas tersebut akt iv i taa yang
lain _ 

juga nenpunyai peran karena sal ing nenduirunE
o leh  ka rena  i t u  badan  usaha  pe r lu  nenperha t i kan  ak t i v i l
tas yanl f  Ia in karena akt iv i tas yang relat i f  sediki t
!apat pula neng€agalkan upaya nencapai keunggulan
b iaya .


