
ABSTRAK 

Perkembangan industri farmasi saat ini bertumbuh dengan sangat pesat. 
Persaingan meningkat dengan tajam terutama bagi PBF (Perusahaan Besar 
Farmasi) atau distributor obat-obatan. Pertumbuhan PBF terjadi dengan 
sangat pesat, dimana banyak PBF yang bermunculan padahal disatu sisi 
pabrik obat-obatan jumlahnya tidak meningkat. Sehingga menimbulkan 
ketimpangan antara jumlah produsen dan distributornya. Hal ini membuat 
PBF-PBF yang telah berdiri sejak dulu harus waspada dengan ketatnya 
persaingan yang sedang berlangsung. Kinerja yang baik dari setiap elemen 
perusahaan sangat membantu perusahaan untuk dapat bertahan dalam 
persaingan. Untuk menjamin kinerja yang ada pada suatu perusahaan telah 
berjalan dengan baik dan sesuai dengan ketentuan yang ada, perlu untuk 
dilakukan audit terhadap kinerja yang telah dilakukan.  Audit dilakukan 
terutama pada operasional perusahaan sebab pelaksanaan kegiatan 
operasional mempunyai pengaruh besar bagi kelangsungan hidup 
perusahaan. Audit yang dilakukan terutama mengacu pada empat tujuan 
penerapan internal control, hal ini dikarenakan penting bagi perusahaan 
untuk melihat seberapa efektif penerapan internal control terutama bagi 
pelaksanaan kegiatan operasional perusahaan. Setelah perusahaan dapat 
mengukur sejauh mana efektivitas penerapan internal control yang telah 
diterapkan selama ini melalui audit operasional yang dilakukan, maka 
perusahaan dapat melakukan tindakan perbaikan berdasarkan rekomendasi 
yang diberikan oleh auditor bagi perusahaan. Dengan dilakukannya 
tindakan perbaikan tersebut maka perusahaan akan dapat meminimalkan 
kemungkinan terjadinya penyimpangan maupun tindak kecurangan yang 
dapat merugikan bagi perusahaan. Penelitian ini dilakukan untuk membantu 
pihak distributor obat PT.X dalam menemukan hal-hal yang dapat 
mempengaruhi efektivitas penerapan internal control. Dengan penelitian 
yang dilakukan, penulis dapat memberikan rekomendasi bagi perusahaan 
agar dimasa mendatang penerapan internal control pada perusahaan dapat 
berjalan dengan lebih efektif sehingga dengan demikian dapat membantu 
meningkatkan kualitas kinerja perusahaan secara keseluruhan.      
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