ABSTRAK

Berkembangnya teknologi dan arus informasi yang cepat dewasa ini,
menyebabkan informasi menjadi hal yang penting bagi suatu perusahaan.
Demikian juga halnya yang terjadi hotel. Dengan adanya sistem informasi dapat
menyelesaikan beberapa masalah.

Dalam tugas akhir ini akan dibuat program aplikasi yang dapat membantu
hotel dalam memecahkan permasalahan yang ada. Program aplikasi akan
menyediakan fasilitas-fasilitas yang diharapkan dapat membantu hotel dalam
pengolahan data pada sistem informasi. Fasilitas yang disediakan antara lain
fasilitas pemesanan kamar, sewa kamar, penjualan menu restoran dan sewa
gedung-gedung pertemuan.

Program yang telah selesai dibuat diuji coba untuk mengetahui apakah
permasalahan yang ada pada hotel dapat teratasi dengan baik. Setelah uji coba
selesai, dilakukan evaluasi dengan cara melakukan tanya jawab dengan user yang
melakukan ujicoba program aplikasi ini. Dari hasil evaluasi dapat disimpulkan
bahwa dengan adanya sistem informasi yang terkomputerisasi dapat membantu
hotel dalam proses pengolahan data-data hotel menjadi lebih baik, sehingga
membantu kelancaran kinerja perusahaan dengan efektif dan efisen.
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