
Tlltf^Uilt vunlDts,?Ent(sAltAAlt tSURAilSt mntstA
l[ pERUSrhmil $unfitst ftst tltDoltEstA

ABSTRAK SKRIPSI

OtEH

EKO NUGROHO
xRP 2! to t  75
xrBM ta. z 00a.r2@r. aa$r

TAI(UITAS HUI(UiI UIIIYERSITAS SUNABAYA
SURIBTYI

t992



S u r a b a y a  t Oktober  199230

yan9M a h a s i s w a

l " lengetahui

DE:KAN FAKULTAs }4\ iJKUM
.3
@-
A-

D A N I t i L  D J O K O  T A R L I M A N , 5 . H . , 1 4 . s . I T R O W I N O T O . S . H ,

SAUL INA  S INURAT,  S .H . ,  l ' 1 . s .



A s u r a n s i  K d r i s m a  m e r u p a k a n  s a l a h  g a t u  d i  a n t a r a

b e b e r a p a  a s u r e n s i  y a n g  d i k e l o l a  o l e h  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i

J a g a  I n d o n e s i a  ( s e l a n j u t n y a  d i s i n g k a t  J a s i n d o ) .  S e b a g a i

g u a t u  a s u r a n s i  b e r a r t i  a p a b i l a  d i . d a g a r k a n  P a d a  k e t e n t u a n

p a s a l  2 4 6  K i t a b  U n d a n g - u n d a n g  H u k u m  D a q a n g  ( s e l a n i u t n y a

d i s i n g k a t  K U H D  )  d a n  U n d a n g - u n d a n g  N o ,  2  T a h u n  L 9 9 2

( s e l a n j u t n y a  d i s i n g k a t  U U  N o .  2  T a h u n  1 ? 9 2 )  t e n t a n g  U s a h a

P e r a s u r a n s i a n  d a l a m  p a s a l  1  a y a t  2  y a n g  p a d a  g a r i s

b e s a r n y a  d i k a t a k a n  s e b a g a i  s u a t u  a s u r a n s i  a p a b i l a  t e l a h

m e m e n u h i  u n s u r - u n s u r  a d a n y a  t e r t a n g g u n g ,  p e n a n g q u n g  d a n

d i d a s a r k a n  a t a s  s u a t u  p e r i s t i w a  y a n g  t i d a k  d i d u g a

s e b e  I  u m n y a  ,

A n t a r a  t e r t a n g g u n g  d a n  p e n a n g g u n g  m e n g i k a t k a n  d i r i

u n t u k  r n e m b u a t  s u a t u  p e r j a n j i a n  y a i t u  p e r j a n j  i a n  a s u r a n s i .

A s u r a n s i  s e b a g a i  s u a t u  p e r j a n j i a n  b e r a r t i  s e b a g a i m a n a  b u k u

I I I  K i t a b  U n d a n g - u n d a n q  H u k u m  P e r d a t a  ( s e l a n j u t n y a

d i s i n g k a t  K U H  P e r d a t a  )  y a n g  m e n g a n u t  a s a s  k e b e b a s a n

b e r k o n t r a k ,  m a k s u d n y a  p i h a k - p i h a k  b e b a s  m e m b u a t  p e r j a n j i a n

d e n g a n  m e n y i m p a n g i .  p a s a l - p a s a l  d a l a m  b u k u  I I I  K U H  P e r d a t a

a s a l  k a n  t i d a k  b e r t e n t a n g a n  d e n g a n  u n d a n g - u n d a n g ,

k e t e r t i b a n  u m u m  d a n  k e s u s i l a a n ,  S e l a i n  a s a r  k e b e b a s a n

b e r k o n t r a k  j u g a  d i k e n a l  a s a s  k o n s e n s u a l i t a s  m a k s u d n y a

p e r j a n j i a n  i t u  s u d a h  l a h i r  p a d a  d e t i k  t e r c a p a i n y a  k a t a

s e p a k a t  t e r h a d a p  h a l - h a I  y a n g  p o k o k  a n t a r a  k e d u e  b e l a h

D i h a k .

P e r i h a l  a s a s  k o n s e n s u a l i t a s  d a l a m  p e r j a n j i a n



a s u r a n s i  j u g a  d i k e n a l  s e b a g a i m a n a  t e r t u a n g  d a l a m  k e t e n t u a n

p a s a l  ? 5 7  K U H D  d i  m a n a  d i t e n t u k a n  b a h w a  p e r j a n j i a n

a E u r a n s i  t e l a h  m e n g i k a t  a n t a r a  t e r t a n g g u n g  d e n g a n

p e n a n g g u n g  p a d a  d e t i k  t e r c a p a i n y a  k a t a  s e P a k a t .  W a l a u p u n

p o l i s  b e l u m  d i t a n d a  t a n g a n i  m a u P u n  d i s e r a h k a n  k e p a d a  p i h a k

t e r t a n g g u n g ,  K e k u a t a n  m e n g i k a t n y a  p e r j a n j i a n  a s u r a n s i  y a n g

t e r j a d i  p a d a  d e t i k  t e r c a p a i n y a  k a t a  s e p a k a t  i n i  t i d a k

b e r l a k u  t e r h a d a p  p e r j a n j i a n  A E u r a n s i  K a r i s m a .  H a l  i n i

t e l . a h  s e c a r a  t e g a g  t e r t u a n g  d a l a m  p a s a l  3  b u t i r  2  b u k u

p o l i s  P e r j a n j i a n  A s u r a n s i  K a r i s m a .  D a l a n  p a s a l  t e r s e b u t

d i t e n t u k a n  b a h w a  p r e m i  h e r u s  d i b a y a r  o l e h  t e r t a n g g u n g  p a d a

s a a t  p o l i . s  d i s e r a h k a n ,  a p a b i l a  p r e m . i  t i d a k  d i b a y a r  o l e h

t e r t a n g g u n g  d a l a r n  t e n g g a n g  v , , a k t u  1 4  h a r i  s e t e l a h

p e n y e r a h a n  p o 1 i s ,  m a k a  b e r l a k u n y a  p o l i s  d i t u n d a '  d a n  j i k a

t e r j a d i  k I a i m ,  p e n a n q g u n g  t i d a k  b e r t a n g g u n g  j a H a b  a t a s

k e r u g i a n  t e r s e b u t .

B e r l a n d a s k a n  p a d a  u r a i a n  d i  a t a s  n a m P a k  a d a n y a

s u a t u  h a l  y a n g  k o n t r a d i k s i ,  d i k a t a k a n  d e m i k i a n '  k a r e n a  d i

s a t u  p i h a k  a s u r a n s i  s e b a g a i  s u a t u  p e r j a n j i a n  y a n g  m e n g i k a t

p a d a  d e t i k  t e r c a p a i n y a  k a t a  s e p a k a t .  T e t a p i  d a l a m  A s u r a n s i

K a r i s m a  i n i  p e r j a n j i a n  a s u r a n s i  b a r u  m e m p u n y a i  k e k u a t a n

m e n g i k a t  s e t e l a h  p i h a k  t e r t a n g g u n g  m e m b a y a r  p r e r n i '

a s u r a n s i .  H a l  i n i  m e n d o r o n g  p e n u l  i s  u n t u k  m e n g e t a h u i

A s u r a n s i  K a r i s m d  s e c a r a '  k e E e l u r u h a n  r  y a n g  a k h i r n y a  p e n u l i E

m e m i l i h  j u d u l  s k r i p s i  :  " T i n j a u a n  Y u r i d i s  P e l a k s a n a a n



a s u r a n s i  K a r i s m a  D i  P e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a s a  I n d o n e s i a "  '

J u d u l  s k r i p s i  d i  a t a s  d e n q a n  p e r m a s a J ' a h a n  b a g a i m a n a

t a n g g u n g  j a w a b  p e n a n g g u n g r  j i k a  P r e m i  b e l u m  d i b a y a r  t e t a p i

p e r i s t i t , l a  y a n g  d  i  p e r t a n g g u n q  k  a n  t e l a h  t e r j a d i  '  l J n t u k

m e n g e t a h u i  j a w a b a n  a t a s  m a s a l a h  t e r s e b u t  d e n g a n  b e n a r  a t a t - l

m e n d e k a t i  k e b e n a r a n  d i p e r l u k a n  s u a t i l  P e n e l i t i a n ,  s e h i n g g a

t u j u a n  d i a d a k a n  p e n e l i t i a n  i n i  a d a l a h  s e l a i n  m e n g e t a h u i

j a N a b a n  y a n l l  b e n a r  a t a u  m e n d e k a t i  k e b e n a r a n  ' .  j u g a

d i h a r a p k a n  d a p a t  d i g u n a k a n  s e b a g a i  b a h a n  m a s u k a n  b a q i

p e l a k s a n a a n  A s u r a n s i  K a r i g m a  p a d a  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i

J a s i n d o .

P e n y u s u n a n  s k r i p s . i  i n i  a g a r  s e s u a i  d e n g a n  k a r y a

t u l i s  i l m i a h  d i p e r l u k a n  s u a t u  m e t o d o l o g i  y a n g  t e r d i r i .  d a r i

p e n d e k a t a n  m a s a l a h  d i g u n a k a n  m e t o d e  y u r i d i s  n o r m a t i f

m a k E u d n y a  p e n d e k a t a n  d i d a s a r k a n  p a d a  P a d a  P e r e t u r a n

p e r u n d a n g - u n d a n g a n  y a n g  b P r l a k u  d a l a m  h a l  . i n i  K U H D  d a n  K U H

P e r d a t a  s e r t a  U U  N o .  2  T a h u n  1 ? ? 2 '  S u m b e r  d a t a  b e r u p a  d a t a

E e k u n d e r  t e r d i r i  d a r i  b a h a n  h u k u m  P r i m e r  b e r u p a  p e r a t u r a n

perundang -uniJangan dan bahan hukum sekunder berupa

l i t e r a t u r ,  b a h a n  p e r k u l i a h a n .  S e d a n g k a n  d a t a  p e l e n g k a P

d i p e r o l e h  d a r i  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a s i n d o '

P e n g u m p u l a n  d a t a  m e n g g u n a k a n  c a r a  m e m b a c a  t

m e m p e l a j a r i ,  m e n g i d e n t i f i k a s i ,  s e h i n g g a  d i p e r o l e h  d a t a

y a n g  a d a  k a i t a n  I a n g s u n g  d e n g a n  m a s a l a h  y a n g  d i b a h a s .

K e m u d i a n  d i o l a h  m e n g g u n a k a n  m e t o d e  d e d u k t i f  m € k s u d n y a

b e r t o l a k  d a r i .  h a l  y a n g  u m u m  d i s i m p u l k a n  m e n j a d i  k h u s u s



s e h i n g q a  d i t e m u k a n  s u a t u  j a H a b a n  m a s a l a h .  S e l a n j u t n y a

d i a n a ] l s a  s e c a r a  k u a l i t a t i f  m a k s u d n y a  m e n q a n a l i s i s  d a t a

b e r d a s a r k a n  p e m i . k i r a n  y a n g  I o g i s  d a n  b e r n a l a r  d e n q a n

m e n e l a a h  s i s t e m a t i k a  p e r a t u r a n  P e r u n d a n g - u n d a n g a n

y a n g  b e r  I  a k u .

O b y e k  d a n  l o k a s i  p e n e l i t i a n  m e l i p u t i  h a l - h a l  y a n q

b e r k a i t a n  d e n g a n  a s u r a n s i  b d i k  m e l a l u i  s t u d i  k e p u s t e k a a n

d i  U n i v e r s i t a s  S u r a b a y a  m a u p u n  m e l a l u i  w a t ^ , a n c a r a  d i

p e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a s i n d o .

B e r d a s a r k a n  h a s i l  p e n e l i t i a n  d i p e r o l e h  s u a t u

j a w a b a n  b a h h | a  d a l a m  m e l a k s a n a k a n  A s u r a n E i  K a r i s t n a  i n i

m e n g i k a t n y a  p e r j a n j i a n  a g u r a n s i  s e t e l a h  p r e m i  d i b a y a r  o l e h

t e r t a n g g u n g ,  s e h i n g g a  a p a b i l a  t e r t a n g g u n g  b e l u m  m e m b a y a r

p r e m i  p a d a h a l  b a r a n g  y a n g  d  i  p e r  t a n g g u n g  k a n  a t a s  s u a t u

p e r i s t i w a  y a n g  b e l u m  t e n t u  t e r s e b u t  r u s a k  a t a u

p e r i s t i w a n y a  t e r j a d i ,  m a k a  p i h a k  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i

J a s i n d o  t i d a k  - b e r t a n g g u n g  j a g , r a b  a t a s  p e m b a y a r a n  g a n t i

k e r u g i a n  a p a b i l a  t e r t a n q g u n g  m e n g a j u k a n  k l a i m .  P e n u n d a a n

k e k u a t a n  m e n g i k a t n y a  p e r j a n j i a n  a s u r a n s i  w a l a u p u n  p o l i s

t e l a h  d i s e r a h k a n  k e p a d a  t e r t a n g g u n g  a d a  k a i t a n n y a  d e n g a n

b e l u m  m e m b e r i k a n  k e t e r a n g a n  y a n g  r i n c i  a t a g  b a r a n g  y a n g

d  i  p e r t a n g g u n g  k  a n  o l e h  p i h a k  t e r t a n g g u n g , s e h i n g g a

d i p e r l u k a n  s u a t u  k e j e l a s a n  l e b i h  l a n j u t ,

B e r d a s a r k a n  u r a j . a n  d i  a t a s  d a p a t  d i s i m p u l k a n  b a h w a

p i h a k  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a s i n d o  t i d a k  b e r t a n g g u n q  j a w a b



s e h i n g g a  d i t e m u k a n  s u a t u  j a w a b a n  m a s a l a h .  S e l a n j u t n y a

d i a n a l i s a  E e c a r a  k u a l i t a t i f  m a k s u d n y a  m e n g a n a l i s i s  d a t a

b e r d a s a r k a n  p e m i k i r a n  y a n g  l o g i s  d a n  b e r n a l a r  d e n q a n

m e n e l a a h  s i s t e m a t i k a  p e r a t u r a n  F e r u n d  a n g  - u n d  a n q  a n

y a n g  b e r  I  a k u .

O b y e k  d a n  I o k a s i  p e n e l i t i a n  m e l i p u t i  h a l - h a l  y a n g

b e r k a i t a n  d e n g a n  a s u r - a n s i  b a i k  m e l a l u i  s t u d i  k e p u s t a k a a n

d i  U n i . v e r s i t a s  S u r a b a y a  r n a u p u n  . n e l a l u i  w a w a n c a r a  d i

p e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a g i n d o .

B e r d a s a r k a n  h a s i  I  p e n e l  i t i a n  d i p e r o l e h  s u a t u

j a w a b a n  b a h w a  d a l a m  m e l a k E a n a k a n  A E u r a n s i  K a r i s m a  i n i

m e n g i k a t n y a  p e r j a n j i a n  a s u r a n s i  s e t e l a h  p r e m i  d i b a y a r  o l e h

t e r t a n g g u n g ,  s e h i n g g a  a p a b i l a  t e r t a n g g u n g  b e l u m  m e m b a y a r

p r e t n i  p a d a h a l  b a r a n g  y a n g  d i p e r t a n g g u n g k a n  a t a s  s u a t u

p e r i s t i H a  y a n g  b e l u m  t e n t u  t e r s e b u t  r u s a k  a t a u

p e r i s t i w a n y a  t e r j a d i ,  m a k a  p i h a k  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i

J a s i n d o  t i . d a k  b e r t a n g g u n g  j a w a b  a t a s  p e m b a y a r a n  g a n t i

k e r u g i a n  a p a b i l a  t e r t a n g g u n g  m e n g a j u k a n  k 1 a i m .  P e n u n d a a n

k e k u a t a n  m e n g r k a t n y a  p e r j a n j i a n  a s u r a n s i  w a l a u p u n  p o l i s

t e l a h  d i s e r a h k a n  k e p a d a  t e r t a n g g u n g  a d a  k a i t a n n y a  d e n g a n

b e l u m  m e m b e r i k a n  k e t e r a n g a n  y a n g  r i n c i  a t a s  b a r a n g  y a n g

d i . p e r t a n g g u n g k a n  o l e h  p i h a k  t e r t a n g g u n g , E e h i n g q a

d i p e r l u k a n  s u a t u  k e j e l a s a n  l e b i . h  I a n j u t .

B e r d a s a r k a n  u r a i a n  c r i  a t a s  d a p a t  d i s i m p u l k a n  b a h w a

p i h a k  p e r u s a h a a n  A s u r a n s i  J a s i n d o  t i d a k  b e r t a n g g u n g  j a w a b



a t a s  k  l a i m  p e n q g a n t i a n  k e r u q i a n  y a n g  d i a j u k a n  o l e h

t e r t a n g g u n g  w a l a u p u n  p o l i s  a s u r a n s i  t e l a h  d i s e r a h k a n '

P e n a n g g u n g  t i d a k  b e r t a n g g u n g  j a h r a b  a t a s  k l a i t n  a s u r a n s i

y a n g  d i a j u k a n  o l e h  t e r t a n g g u n g  a p a b i l a  d i k a i t k a n  d e n g a n

k e t e n t u a n  p a s a l  2 5 7  K U H D  j e l a s  t i d a k  t e r d a p a t  s u a t u

l a n d a r a n  h u k u m ,  s e l a i n  i t u  j e l a s  t i d a k  p a t u t  a p a b i l a  p o l i s

t e l a h  d i s e r a h k a n  p e r t a n g g u n q a n  b e l u m  t e r j a d i .  A l a s a n  p i h a k

A s u r a n s j .  J a s i n d o  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  k e t e r a n g a n  k e a d a a n

b a r a n g  y a n g  d i p e r t a n g g u n g k a n  j u g a  k u r a n g  d a P a t  d i t e r i m a ,

k a r e n a  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  k e a d a a n  b a r a n g  y a n g

d i p e r t a n g g u n g k a n  s e c a r a  k e s e l u r u h a n  t e r i n c i  d a l a m  p o l i s ,

s e h j . n g g a  t i d a k  m u n g k i n  P o l i s  t e l a h  d i s e r a h k a n  '  k e a d a a n

b a r a n g  b e l u m  d i j e l a s k a n ,  H a l  i n i  a p a b i l a  d i t i n j a u  d a r i

s e q i  k e p a t u t a n  b e r c t a g a r k a n  p e n i l a i a n  m a s y a r a k a t  d i k a t a k a n

s e b a g a i  s u a t u  h a l  y a n g  t i d a k  p a t u t  u n t u k  d i l a k u k a n



a t a s  k l a i . r n  p e n g g a n t i a n  k e r u g i a n  y a n g  d i a j u k a n  o l e h

t e r t a n g g u n g  H a l a u p u n  P o l  i s  a s u r a n s i  t e l a h  d i s e r a h k a n  '

P e n a n g g u n g  t i d a k  b e r t a n g g u n g  j a w a b  a t a s  k l a i m  a s u r a n s i

y a n g  d i a j u k a n  o l e h  t e r t a n g g u n g  a p a b i l a  d i k a i t k a n  d e n q a n

k e t e n t u a n  p a s a l  2 3 7  K U H D  j e l a s  t i d a k  t e r d a p a t  s u a t u

l a n d a s a n  h u k u m ,  s e l a i n  i t u  j e l a s  t i d a k  p a t u t  a p a b i l a  P o l i s

t e l a h  d i s e r a h k a n  p e r t a n g g u n g a n  b e . l u m  t e r j a d i .  A l a s a n  p i h a k

A s u r a n g i  J a s i n d o  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  k e t e r a n g a n  k e a d a a n

b a r a n g  y a n g  d  i  p e r  t a n g g u n g  k a n  j u g a  k u r a n g  d a p a t  d i t e r i m a ,

k a F e n a  y a n g  b e r k a i t a n  d e n g a n  k e a d a a n  b a r a n g  y a n g

d  i  p e r t a n g g u n g  k a n  s e c a r a  k e s e l u r u h a n  t e r i n c i  d a l a r n  p o l i s ,

s e h i n g g a  t i d a k  m u n g k i n  p o l i s  t e l a h  d i s e r a h k a n ,  k e a d a a n

b a r a n g  b e l u m  d i j e L a s k a n .  H a l  i n i  a p a b i l a  d i t i n j a u  d a r i

s e g i  k e p a t u t a n  b e r d a s a r k a n  p e n j .  l a i a n  m a s y a r a k a t  d i k a t a k a n

s e b a g a i  s u a t u  h a L  y a n g  t i d a k  p a t u t  u n t u k  d i l a k u k a n ,


