ABSTRAK

Perusahaan Roti Bahagia yang berlokasi di kota Pamekasan merupakan
industri rumah tangga yang bergerak dalam bidang industri roti. Seiring dengan
meningkatnya persaingan, maka perusahaan perlu mempertahankan segmen
pasarnya dengan semakin meningkatkan produktivitas perusahaan.

Masalah yang terjadi adalah psrusahaan tidak memiliki bagian-bagian atau
departemen-departemen yang terstruktur, tidak adanya sistem informasi yang
tepat dan sistem dokumentasi dalam menunjang kegiatan operasional perusahaan.
Oleh karena itu perlu diadakan penyusunan struktur organisasi dengan
mendeskripsikan tugas dari masing-masing personil dan diadakan perancangan
Sistem Informasi Manajemen agar roda perusahaan dapar berjalan dengan terarah
dan terstruktur, Selain masalah diatas, saat ini fasilitas kerja yang disediakan oleh
perusahaan tidak ergonomis. Hal ini dapat dilihat dari pengumpulan data melalui
kuesioner yang meliputi data keluhan sakit dan penilaian operator terhadap
fasilitas kerja yang disediakan.

Langkah-langkah perbaikan yang dilakukan adalah merancang struktur
organisasi, mendeskripsikan tugas dari setiap personil, memahami sistem dan
prosedur yang ada, memperbaiki dan menganalisis sistem dan prosedur,
perancangan sistem dokumentasi, mengumpulkan data dan merancang perbaikan
fasiliias kerja.

Perancangan perbaikan fasilitas kerja meliputi perancangan kursi operator,
pemberian alas untuk duduk, pemasangan cyclone dan memasang radio atau tape
sebagai fasilitas tambahan. Kursi operator dirancang berdasarkan data dimensi
tubun operator.

Pada akhirmya dapat diperoleh sistem informasi yang lebih efektif dan
pembagian tugas yang jelas dan lebih terstrukur, sehingga perusahaan dapat
dijalankan oleh subsistem yang terkendali oleh sistem. Dan dani hasil perhitungan
setelah dilakukan perbaikan fasiliias kerja didapatkan adanya kenaikan output
sebesar 10.9 %. Disamping itu, dari hasil kuesioner terlihat adanya penurunan
keluhan akan rasa sakit yang dirasakan oleh operator pada bagian tubuh tertentu.



