ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengendalian internal
berdasarkan COSO yang diterapkan untuk mengoptimalkan aktivitas dalam
siklus penggajian pada PT. Otomotif Jaya (nama fiktif). Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan obyek perusahaan dealer mobil
mewah di Surabaya. Manfaat dari penelitian ini bersifat applied research untuk
mengungkap penyebab dari permasalahan dalam perusahaan terkait siklus
penggajian.

Temuan penelitian berdasarkan evaluasi pengendalian internal yang
dilakukan menunjukan bahwa pengendalian internal yang dimiliki oleh PT.
Otomotif Jaya sudah berjalan dengan baik. Sebagian besar dalam aktifitas siklus
penggajian sudah memiliki analisa risiko dan kegiatan pengendalian yang
diterapkan. Namun masih ditemui beberapa celah dari pengendalian internal
yang dapat dimanfaaatkan oleh karyawan, serta beberapa permasalahan yang
perusahaan belum menyadari timbulnya risiko tersebut. Sehingga pada akhir
penelitian diberikan rekomendasi untuk perbaikan pengendalian internal dalam
siklus penggajian PT. Otomotif Jaya.

Kata Kunci: Pengendalian Internal, COSO framework, Evaluasi, Siklus
Penggajian, Otomotif.
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