ABSTRAK

CV. Esa Sejati yang berlokasi di Surabaya merupakan suatu perusahaan
vang bergerak dalam bidang komputer. Seiring dengan meningkatnya persaingan,
maka perusahaan perlu meningkatkan kinerja dari masing-masing personilnya
terutama pada sistem informasi manajemennya ke arah yang lebih maju agar
sesuai dengan tujuan organisasi.

Masalah yang terjadi adalah perusahaan mempunyai tingkat kesibukan
yang semakin bertambah. Dengan sistem yang ada saat ini, sering mengakibatkan
terjadinya keterlambatan pada sistem informasi penawaran harga barang serta
kesalahan pada persediaan barang. Padahal, pada setiap keterlambatan penawaran
harga barang berarti menghilangkan suatu peluang terjadinya penjualan. Pada
sistem persediaan barang terjadi kesalahan yang mengakibatkan kerugian matenial
perusahaan. Oleh karena itu perlu diadakan pengembangan struktur organisasi
dengan mendeskripsikan tugas dari masing-masing personil. Juga diadakan
pengembangan pada sistem informasi manajemen perusahaan agar roda
perusahaan dapat berjalan dengan terarah dan terstruktur.

Pengembangan sistem informasi dilakukan dengan menggunakan analisa
benchmarking beserta pembuatan program aplikasi penunjangnya. Dengan
demikian penawaran harga pada customer dapat lebih cepat dan tidak terjadi lagi .
kesalahan pada persediaan barang. Pada akhirmya dapat diperoleh suatu sistem
informasi yang lebih efektif dan pembagian tugas yang jelas dan lebih terstrukur,
sehingga dapat meningkatkan mutu dan kinerjanya.



