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ABSTRAKSI 

 

LLI GROUP adalah perusahaan penyedia jasa domestic tour di lombok . Pada 

pelaksanaannya LLI GROUP mempekerjakan beberapa karyawan untuk melakukan 

semua aktivitas yang terjadi. Karyawan ini bekerja dan menerima gaji sesuai dengan 

jabatannya. Terdapat beberapa jenis jabatan yaitu direktur, manajer, dan admin. 

Semua sistem LLI GROUP belum terkomputerisasi, oleh karena itu 

perusahaan sering mendapatkan banyak masalah dan kesulitan. Kesulitan yang terjadi 

adalah kesulitan dalam memantau reservasi tour, reservasi hotel, dan rentcar. Dan   

kesulitan dalam pencatatan rentcar mobil, kesulitan dalam mengecek transaksi tour 

yang ada maupun jumlah customer, serta reservasi hotel. Serta perusahaan mengalami 

kesulitan dalam membuat laporan transaksi yang ada. 

Oleh karena itu, untuk mengatasi kesulitan-kesulitan tersebut, LLI GROUP 

membutuhkan sistem informasi baru yang terkomputerisasi. Sistem informasi ini 

dapat membantu mempercepat aliran informasi untuk mempermudah kegiatan 

perusahaan, sehingga perusahaan dapat mengakses informasi yang diperlukan dengan 

lebih cepat. 
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