
ABSTRAK 
 

 
Toko “X” merupakan toko yang bergerak di bidang perdagangan yang 

menyediakan kebutuhan pokok dan kebutuhan sehari-hari. Sekitar puluhan 
pelanggan selalu membeli barang dari Toko “X” setiap harinya. Selama ini toko 
“X” telah menggunakan pencatatan sederhana dalam kegiatan operasionalnya 
namun tidak semua dilakukan pencatatan seperti transaksi penjualan langsung di 
toko. Pada sistem yang berjalan saat ini, masih menyisahkan beberapa masalah 
diantaranya adalah pendapatan ataupun keuntungan toko tidak dapat diketahui 
secara detail karena tidak semua transaksi terutama transaksi penjualan dilakukan 
pencatatan dan pelanggan tidak tahu secara detail informasi mengenai  barang 
yang dijual. Maka  dari  itu  diusulkan  pembuatan  sistem  informasi penjualan 
berbasis web untuk menyelesaikan masalah tersebut. 

Sistem informasi penjualan pembelian memiliki dua halaman yang berbeda 
dengan kegunaan yang berbeda yaitu halaman yang dikhususkan untuk pelanggan 
dimana pada halaman ini pelanggan mendapatkan informasi apa saja yang dijual 
dan pelanggan juga dapat memesan barang lewat halaman ini. Selain itu halaman 
lainnya dikhususkan untuk karyawan atau pemilik dimana pada halaman ini dapat 
membantu mempermudah karyawan atau pemilik dalam pencatatan kegiatan 
operasionalnya. 

Setelah dilakukan uji coba terhadap aplikasi sistem informasi penjualan 
pembelian  toko  retail  berbasis  web  ini  maka  dikatakan  aplikasi  ini  telah 
membantu toko “X” dalam melakukan pencatatan seluruh transaksi, pengelolaan 
data toko. 
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