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Semakin ketatnya persaingan perusahaan otomotif menuntut perusahaan untuk
memiliki sumber daya manusia yang berkualitas. Salah satu sumber daya yang
menjadi perhatian yaitu wiraniaga karena merupakan faktor penggerak perusahaan
dalam mencapai target yang diharapkan. Namun seringkali wiraniaga tidak dapat
mencapai target yang diharapkan oleh perusahaan. Salah satu langkah untuk
mengatasi hal tersebut dibutuhkan job crafting untuk membantu karyawan
merekayasa suatu pekerjaannya sehingga memudahkannya dalam pencapaian
target. Job crafting adalah kemampuan melakukan perubahan batas-batas dan
kondisi tugas-tugas pekerjaan, hubungan kerja dan makna dari pekerjaan. Oleh
karena itu pada penelitian ini akan memberikan pelatihan “Lead Your Self”
sebagai bentuk intervensi untuk meningkatkan job crafting. Pelatihan ini
bertujuan mengetahui pengaruh pelatihan “Lead Your Self’ terhadap peningkatan
Jjob crafting pada wiraniaga Auto2000.

Penelitian ini termasuk penelitian kuantitatif eksperimen dengan desain
eksperimental non randomized pretest posttest control group design yang dalam
pelaksanaanya ditambahkan follow up. Populasi penelitian ini berjumlah 14
subjek terdiri dari 7 subjek pada kelompok eksperimen (mendapat perlakuan) dan
7 subjek pada kelompok kontrol (tidak mendapat perlakuan). Berdasarkan hasil
uji beda diketahui bahwa pelatihan “Lead Your Self’ tidak ada perbedaan
signifikan terhadap partisipan yang mendapatkan treatmen pelatihan sebab p >
0,05. Namun apabila ditelaah lebih dalam lagi melalui metode wawancara dan
observasi dapat dilihat bahwa ada perbedaan antara sebelum dan sesudah
intevensi yang telah diberikan. Hal yang dapat menyebabkan tinggi rendahnya job
crafting yaitu dapat disebabkan oleh faktor kepribadian maupun situasional.
Selain itu job crafting dibutuhkan inisiatif dan proaktif yang tinggi untuk dapat
mencapainya.
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ABSTRACT

Tyas Tunjung Pinasti, Psi (2015), The Effects of Training Self Leadership Against
Job Crafting In Auto2000 Salesman Surabaya. Bachelor thesis Strata II. Surabaya:
Education Program Master of Professional Psychology University of Surabaya.

Increasing competition in the automotive company requires companies to have
qualified human resources. One resource that is of concern because the salesman
is a driving factor of the company achieving the expected targets. But often the
salesman can’t reach the expected target by company. One of the steps needed to
overcome this job to help employees manipulating crafting a work that makes it
easier to achieve the target. Job crafting is the ability to make changes to the limits
and conditions of work tasks, working relationships and the meaning of work.
Therefore, in this study will provide training "Lead Your Self' as a form of
intervention to improve job crafting. This training aim to determine the effect of
training "Lead Your Self" to the increase of job crafting the salesman Auto2000.
This study includes quantitative research experiments with non randomized
experimental design pretest posttest control group added that in the
implementation of follow-up. The study population numbered 14 subjects consist
of 7 subjects in the experimental group (treated) and 7 subjects in the control
group (untreated). Based on the results of different tests known that the training
"Lead Your Self" no significant difference to the participants who received
training treatments because p> 0.05. However, when examined more deeply
through interviews and observation methods can be seen that there is a difference
between before and after the interventions that have been granted. It can lead to
high or low job crafting that can be caused by personality and situational factors.
Besides job takes the initiative and proactively crafting high to be able to achieve
it.
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