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INTISARI 
Penelitian ini bertujuan untuk mengupayakan keberlangsungan 

perusahaan dengan cara melakukan kegiatan operasionalnya secara efektif dan 
efisien oleh karena itu dituntutnya sebuah perusahaan memiliki pengendalian 
kontrol yang baik. Resiko yang ada dapat menghambat kemajuan perusahaan 
untuk memudahkan mengidentifikasi dan mengatasi resiko tersebut, diperlukan 
pengendalian kontrol yang baik oleh manajemen perusahaan. Oleh karena itu, 
pengendalian internal sangat dibutuhkan agar perusahaan dapat mengelola 
resiko yang muncul dengan baik dan tepat. Dalam penelitihan ini, topik yang 
diambil mengenai Pengendalian kontrol yang difokuskan disini adalah siklus 
pendapatan dalam kegiatan operasional perusahaan. pengendalian kontrol 
menurut COSO ini memiliki 5 komponen utama dalam proses evaluasinya 
yaitu lingkungan pengendalian, perkiraan resiko, aktivitas kontrol, informasi 
dan komunikasi, pemantauan. Penelitian ini menggunakan pendekatan 
kualitatif yang diperoleh dengan metode wawancara, observasi, dan analisis 
dokumen. Hasil penelitian menunujukkan bahwa PT “X” kurang menerapkan 
pengendalian internal menurut COSO sehingga masih adanya beberapa 
kelemahan yang membuat pengendalian internal di perusahaan ini kurang 
optimal. Dalam penerapannya, pengendalian internal menurut COSO ini 
bertujuan sebagai evaluasi perusahaan sehingga dapat menelusuri 
permasalahan yang masih menjadi kendala bagi manajemen sebagai perbaikan 
untuk menjaga keberlangsungan perusahaan di masa mendatang. 
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Abstract- This research aims to seek continuity of the company by conducting 
its operations effectively and efficiently therefore demand a company has good 
Internal Control. The risk that may head off the progress of the company to 
make it easier to identify and overcome these risks, we need a good Internal 
Control by the management company. Therefore, Internal Control is needed 
for the company to manage the risks that arise well and accurate. In this 
research, topics taken regarding the Internal Control that is focused on the 
revenue cycle in the operational activities of the company. Internal Control 
according to COSO has five major components in the evaluation process, 
namely the control environment, risk assessment, control activities, 
information and communication, and monitoring. This research used a 
qualitative approach that is obtained by interview, observation and document 
analysis. Results of the study indicate that the PT "X" less apply according to 
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the COSO Internal Control so that there are still some weaknesses that make 
Internal Control in this company is less than optimal. In practice, according to 
the COSO Internal Control is aimed as an evaluation of the company so that it 
can trace the problem that is still an obstacle for improvement of management 
as to maintain the continuity of the company in the future. 
 
Keywords : Internal Control, COSO, Revenue Cycle. 
 
 
 
 
 
 
 


