Dimas Gunawan Permana (2005), “Faktor Yang Mendasari Pengambilan
Keputusan Skipper Rafting, Fakultas Psikologi Universitas Surabaya.

Abstrak

Seiring perkembangan olahraga rafting di Indoensia yang diawali sejak
tahun 70an, pelbagai macam kecelakaan yang mengakibatkan korban jiwa juga
terjadi didalamnya. Salah satu penyebab kecelakaan tersebut adalah kesalahan
manusia (human errors), baik minimnya pengetahuan tentang rafting ataupun
kesalahan pengambilan keputusan oleh seorang skipper. Penelitian ini ingin
menjawab faktor apa saja yang mendasari seorang skipper untuk mengambil
keputusan.

Metode pengumpulan data pada penelitian ini adalah wawancara
mendalam dengan dua orang skipper. Skipper dipilih sesuai dengan karakteristik
yang telah ditentukan yaitu, minimal pernah mengarungi lima sungai berbeda dan
sudah lima tahun menjadi skipper rafting.

Hasil yang didapatkan dalam penelitian ini adalah terdapat lima faktor
yang mendasari pengambilan keputusan skipper rafting. Kelima faktor tersebut
ialah Faktor Rasional dengan sub faktor masukan orang lain, mengumpulkan
informasi, prioritas, kemampuan diri dan kemampuan orang lain, Faktor
Wewenang, Faktor Fakta dengan sub faktor situasi mendesak, faktor pengalaman
dan faktor intuisi dengan berbagai sub faktor yang ada didalamnya.

Selain kelima faktor dengan sub faktornya, peneliti juga melihat adanya
kontribusi olah raga raffing pada pengambilan keputusan dalam kehidupan sehari-
hari. Kontribusi tersebut barbentuk pola baru pada pengambilan keputusan skipper
dalam kehidupan sehari-harinya. Pola tersebut bervariasi dan belum tentu sama
antara satu individu dengan individu yang lain.
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