ABSTRAKSI

Pada saat ini beberapa pemilik bisnis penyewaan prasarana olahraga
berbasis lapangan seperti badminton dan futsal sedang menghadapi tantangan
untuk meningkatkan mutu pelayanan bagi pelanggan dan ingin mempromosikan
bisnis penyewaan prasarana olahraganya. Hal yang sama juga dirasakan oleh
pelanggan yang ingin menyewa tempat prasarana olahraga tersebut, terkadang
kesulitan mencari lapangan yang kosong dikarenakan jadwal yang ada sudah terisi
dan informasi jadwal lapangan yang selalu berubah-ubah, sehingga harus
mengecek di tempat yang lain. Seturut berjalannya perkembangan teknologi
informasi saat ini yang semakin pesat salah satunya adalah internet, dimana
dengan adanya teknologi internet dapat membantu mengatasi permasalahan yang
ada pada setiap tempat bisnis penyewaan prasarana olahraga berbasis lapangan.
Untuk itu perlu adanya suatu sistem informasi website yang mewadahi setiap
pemilik bisinis penyewaan prasarana olahraga agar dapat mempromosikan
bisnisnya dan dapat bertransaksi dengan pelanggan dalam proses pemesanan dan
penyewaan lapangan. Pembuatan website penyewaan prasarana olahraga berbasis
lapangan ini diawali oleh proses analisis terhadap sistem yang sedang berjalan
saat ini sekaligus melakukan benchmarking terhadap website-website yang
sejenis. Lalu berdasarkan hasil analisis dilakukan desain sistem dan implementasi
sistem. Setelah implementasi sistem selesai, dilakukan uji coba dan evaluasi
terhadap sistem yang dibagi menjadi 2 tahap, yaitu tahap verifikasi dan validasi.
Hal tersebut untuk memastikan sistem informasi yang dibuat telah berjalan sesuai
kebutuhan. Kesimpulan dari pembuatan website penyewaan prasarana olahraga
berbasis lapangan ini adalah bahwa sistem informasi yang dibuat dapat
mempermudah pelanggan dalam mencari informasi jadwal lapangan yang kosong
pada berbagai tempat, mempermudah pelanggan dalam melakukan pemesanan
lapangan, membantu pemilik bisnis tempat penyewaan prasarana olahraga dalam
mengelola laporan data transaksi pemesanan dan penyeawaan, dan membantu
pemilik bisnis dalam mempromosikan bisnis penyewaan prasarana olahraganya.
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