ABSTRAK

Pajak merupakan salah satu aspek yang sangat penting peranannya sebagai sumber
penerimaan negara, oleh sebab itu pendapatan terbesar negara berasal dari sektor pajak.
Kepatuhan wajib pajak menjadi salah satu bagian yang harus ditingkatkan. Tax amnesty dan
pengetahuan perpajakan dapat menjadi pemecahan masalah rendahnya tingkat kepatuhan
wajib pajak. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
tax amnesty dan pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama
Wonocolo Surabaya. Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan unknown
population yaitu sebanyak 72 orang. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini
adalah analisis regresi linier berganda, uji asumsi klasik, uji validitas, uji reliabilitas, uji f, uji
t, koefisien korelasi (R) berganda dan koefisien determinasi (R?). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa tax amnesty dan pengetahuan perpajakan berpengaruh signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Wonocolo Surabaya. Hasil uji t hitung pada
tax amnesty sebesar 5,177 dengan nilai signifikansi sebesar 0,000 (< 0,05) sehingga H1
diterima. Tax amnesty berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Hasil
uji t pengetahuan perpajakan sebesar 2,605 dengan nilai signifikansi sebesar 0,011 (< 0,05)
sehingga H2 diterima. Pengetahuan perpajakan berpengaruh positif signifikan terhadap
kepatuhan wajib pajak. Hasil uji F sebesar 0,000 yang berarti signifikansi yang kurang dari
0,05. Sehingga dapat disimpulkan bahwa tax amnesty dan pengetahuan perpajakan secara
simultan mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak sehingga
hipotesis Hs terbukti kebenarannya.
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ABSTRACT

Tax is one of the most important aspects of its role as a source of state revenue, therefore the
country's largest income comes from the tax sector. Taxpayer compliance becomes one of the
parts that should be improved. Tax amnesty and tax knowledge can be a problem-solving low
tax compliance level. The purpose of this study is to determine and analyze the effect of tax
amnesty and tax knowledge on taxpayer compliance in KPP Pratama Wonocolo Surabaya.
Sampling technique in this study using unknown population that is as much as 72 people. The
analytical method used in this study is multiple linear regression analysis, classical
assumption test, validity test, reliability test, f test, t test, multiple correlation coefficient (R)
and determination coefficient (R?). The results showed that tax amnesty and knowledge of
taxation have a significant effect on taxpayer compliance in KPP Pratama Wonocolo
Surabaya. The result of t test on tax amnesty is 5,177 with significance value equal to 0,000
(<0,05) so that H1 is accepted. Tax amnesty has a significant positive effect on taxpayer
compliance. The result of the t test of tax knowledge is 2,605 with the significance value of
0,011 (<0,05) so that H2 is accepted. Tax knowledge has a significant positive effect on
taxpayer compliance. F test results of 0.000 which means significance less than 0.05. So it
can be concluded that tax amnesty and knowledge taxation simultaneously have a significant
influence on taxpayer compliance so that hypothesis H3 proved true.
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