
ABSTRAKSI 
 

Toko ‘X’ adalah penyedia jasa persewaan alat-alat outdoor yang berada di daerah Gresik. 

Dari hasil analisis, saat ini terdapat beberapa permasalahan dalam hal administrasi dan pengelolaan 

data persewaan, pembelian, dan penjualan. Masalah yang dihadapi adalah proses sewa barang yang 

mengharuskan pelanggan untuk datang langsung ke toko, proses pengiriman barang yang 

mengharuskan pelanggan mengambil barangnya sendiri ke toko, menanyakan informasi 

ketersediaan stok barang outdoor yang harus menghubungi pemilik toko atau datang langsung ke 

toko, sehingga menyulitkan pelanggan. Proses penjualan dan pembelian barang outdoor yang 

belum tersistem menyulitkan pemilik toko karena tidak dapat memantau stok secara realtime, 

sehingga sering terjadi kesalahan saat melakukan pencatatan penambahan atau pengurangan stok 

barang.  Pengecekan siapa saja yang sedang melakukan peminjaman barang memakan waktu lama, 

karena harus memeriksa lampiran nota peminjaman barang. Desain sistem yang dibuat meliputi 

desain basis data, desain interface baik dari sisi member maupun admin, dan desain proses sistem. 

Sistem ini dibangun dengan bahasa pemrograman PHP dan menggunakan framework Laravel. 

Setelah dilakukan proses validasi pada sistem yang baru, mulai dari proses sewa, pembayaran, 

pengembalian, pembelian, penjualan, dan adjustment, sistem yang dibuat sudah memenuhi 

kebutuhan Toko ‘X’ dalam mengatasi masalah yang berhubungan dengan proses administrasi dan 

pengelolaan data persewaan, pembelian, dan penjualan. Kesimpulan dari sistem ini adalah, sistem 

dapat menangani proses sewa, pembayaran, pengembalian, penjualan, pembelian, dan adjustment, 

sistem dapat mengurangi risiko dari hilangnya nota sewa, karena data telah terkomputerisasi, dan 

sistem dapat memberikan informasi yang dibutuhkan baik dari sisi member maupun admin secara 

cepat dan mudah. 
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