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INTISARI 

 

Penelitian ini dibuat untuk melihat sistem pengendalian manajemen, 
akulturasi, dan hambatan komunikasi lintas budaya yang muncul pada Restoran “T”. 
perbedaan budaya yang ada. Penelitian ini termasuk dalam basic research. Peneliti 
berharap penelitian ini dapat memberikan gambaran mengenai perbedaan budaya 
antara orang Korea pada pemilik dan budaya masyarakat lokal pada karyawan. 
Metode penelitian yang digunakan adalah wawancara, observasi, dan analisis 
dokumen. 

Akulturasi budaya antara pemilik dengan kewarganegaraan Korea dan 
karyawan berkewarganegaraan Indonesia terjadi pada Restoran “T”. Adanya 
beberapa perbedaan budaya juga menyebabkan pemilik beradaptasi dengan budaya 
lokal yang berada di sekelilingnya.  
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ABSTRACT 

 

This study was made to look at management control systems, acculturation, 
and cross-cultural communication barriers that appear in Restaurant "T". Cultural 
differences that exist This research is included in the basic research. The writer 
hopes this research can provide a picture about the cultural differences between 
Korean owners and local staffs. The research methods are interview, observation 
and document analysis. 

Cultural acculturation between owners with Korean citizenship and Indonesian 
citizenship takes place in the "T" Restaurant. The existence of some cultural 
differences also causing the owner to adapt to the local culture that surrounds them. 
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