INTISARI

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh dari aspek
kenyamanan, kecepatan, dan fasilitas pada kartu uang elektronik terhadap minat
penggunaan Kartu Tanda Mahasiswa yang terintegrasi dengan uang elektronik
TapCash BNI. Populasi dari penelitian ini adalah mahasiswa Magister Psikologi
Profesi dan mahasiswa Profesi Apoteker dari Universitas Surabaya sebanyak 150
orang dengan menggunakan sampel sebanyak 5 responden berasal dari mahasiswa
Magister Psikologi Profesi dan 25 responden berasal dari mahasiswa Profesi
Apoteker. Dari penelitian yang telah dilakukan, didapatkan hasil bahwa aspek
kenyamanan, kecepatan, dan fasilitas berpengaruh positif terhadap minat
mahasiswa Universitas Surabaya untuk menggunakan KTM TapCash BNI. Oleh
karena itu, supaya minat dari mahasiswa untuk menggunakan KTM TapCash BNI
meningkat, maka pihak dari BNI maupun Universitas Surabaya harus memastikan
bahwa aspek kenyamanan, kecepatan, dan fasilitas terpenuhi.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the effect of convenience, speed, and
facilities on electronic money card against interest in using Student Identity Card
which is integrated with TapCash BNI electronic money. The population of this
study are students of Master of Professional Psychology and Pharmacy Profession
students from Universitas Surabaya as many as 150 people using a sample of 5
respondents came from students of Master of Professional Psychology and 25
respondents from Pharmacy Profession students. From the research that has been
done, got the result that the aspect of convenience, speed, and facility have positive
effects on student interest of University of Surabaya to use KTM TapCash BNI.
Therefore, to increase the interest of students to use KTM TapCash BNI, then the
parties from BNI and the University of Surabaya must ensure that aspects of
convenience, speed, and facilities are met.
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