INTISARI

UD. Lumbung Mas adalah perusahaan yang bergerak di bidang
Distributor beras. Perusahaan ini mendistribusikan berbagai macam jenis
beras antara lain IR64, Membramo dan Broken yang diklasifikasikan
kembali berdasarkan kulaitasnya. Perusahaan ini didirikan di Kabupaten
Probolinggo. Saat ini jumlah karyawan UD. Lumbung Mas adalah 24
karyawan. Skala distribusi UD. Lumbung Mas saat ini rata-rata 1000
ton/bulan.

Perusahaan ini memiliki masalah internal terkait distribusi fisik dan
transportasi antara lain: perusahaan belum membuat perencanaan jangka
panjang untuk merumuskan distribusi optimal dan administrasi distribusi,
kesalahan UD. Lumbung Mas dalam melakukan perencanaan pembelian
beras, proses pengangkutan ke dalam dan ke luar yang kurang efisien dan
efektif, tingkat barang retur yang tinggi pada beras jenis broken, terjadi
ketidak efektifan dan efisien terkait pembagian jadwal petugas pengiriman
dan penjemputan, perusahaan tidak memiliki supplier tetap, kekurangan
tenaga pengiriman dan penjemputan. Selain itu, masalah eksternal
perusahaan antara lain semakin ketatnya persaingan industri distribusi beras
dan kebutuhan pelanggan akan layanan distribusi yang tepat. Distribusi
fisik dan transportasi adalah metode yang disarankan untuk menyelesaikan
permasalahan melalui pembuatan rancangan implementasi pada UD.
Lumbung Mas.

Keberadaan distribusi fisik dan transportasi dipandang oleh UD.
Lumbung Mas sebagai peluang untuk mengevaluasi kinerja distribusi
perusahaan dan meningkatkan keunggulan bersaing. Selain bermanfaat
secara internal, distribusi fisik dan transportasi juga bermanfaat dari aspek
pemasaran, yaitu untuk meraih kepercayaan dan kepuasan konsumen terkait
dengan layanan distribusi yang optimal.
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ABSTRACT

UD. Lumbung Mas is a company engaged in the field of rice
Distributor. The company is engaged among others IR64, Membramo and
Broken which re-express based on its quality. The company was established
in Probolinggo District. Currently the number of UD employees. Lumbung
Mas is 24 employees. UD distribution scale. Lumbung Mas currently
averages 1000 tons / month.

The company has internal issues related to physical distribution
and transportation among others: the company has not made long-term
planning to formulate optimal distribution and distribution administration,
UD error. Lumbung Mas in the planning of purchasing rice, inefficient and
inefficient inward and outward transport process, high returns on broken
rice, ineffective and efficient due to the distribution of shipping and delivery
schedule, the company has no fixed supplier, lack of delivery and pick-up.
In addition, external issues of the company include increasingly tight
competition rice distribution industry and customer needs will be
appropriate distribution services. Physical and transport distribution is the
recommended method to solve the problem through the design of
implementation in UD. Lumbung Mas.

The existence of physical distribution and transportation is seen by
UD. Lumbung Mas as an opportunity to evaluate the company's distribution
performance and increase competitive advantage. In addition to internal
benefits, physical distribution and transportation are also useful from the
marketing aspect, namely to achieve trust and consumer satisfaction
associated with optimal distribution services.
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