ABSTRAK

Dalam Pembuatan suatu acara tentunya membutuhkan persiapan khusus agar acara
yang dilangsungkan berjalan dengan lancar dan sesuai dengan keinginan. Saat ini jasa Event
Organizer (EO) dikhususkan untuk membantu proses mulai persiapan acara hingga selesai.
Pelanggan menggunakan jasa Event Organizer untuk berbagai macam acara. Dari hasil
analisis yang dilakukan menggunakan wawancara dan kuesioner diketahui bahwa saat ini
pelanggan memiliki beberapa permasalahan yaitu kurangnya informasi lengkap mengenai
Event Organizer, informasi katalog harga serta fasilitas yang ditawarkan, dan pengalaman
dari Event Organizer. Maka dari itu, dibuatlah suatu website yang membantu pelanggan
untuk mencari jasa Event Organizer yang sesuai dengan kebutuhan serta membantu pihak
Event Organizer dalam mendapatkan pelanggan. Sistem memberikan informasi detail
mengenai Event Organizer, melakukan lelang dan tawaran lelang acara, membandingkan
paket atau tawaran lelang, dan poses pembayaran DP (Down Payment) hingga pembuatan
kontrak. Website ini telah di uji coba kepada user pelanggan dan user Event Organizer.
Berdasarkan dari hasil uji coba website ini membantu pihak Event Organizer untuk
mempromosikan Event Organizer mereka dan user pelanggan lebih mudah untuk

menentukan Event Organizer yang akan digunakan.
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