
 
 

iii 
 

ABSTRAK 
 

Perkembangan ekonomi global yang dilanda krisis yang 
berkepanjangan memberi kesempatan bagi usaha kecil dan menengah untuk 
memberi peran nyata bagi perekonomian suatu negara. Di saat usaha besar 
menjadi pihak pertama yang terkena dampak krisis ekonomi, usaha kecil 
dan menengah justru muncul sebagai kekuatan ekonomi di baris depan yang 
dapat menggerakkan perekonomian suatu negara. Selain itu, usaha kecil dan 
menengah sangat mudah beradaptasi terhadap perubahan-perubahan kondisi 
ekonomi. 

Namun, karena tidak didukung sumber daya manusia yang 
memadai, usaha kecil dan menengah menjadi sulit untuk berkembang 
akibat tidak ada pengelolaan informasi yang dapat dijadikan landasan untuk 
mengembangkan usahanya. Sebuah sistem yang dapat mempermudah usaha 
kecil dalam melakukan pencatatan dan akhirnya mampu menghasilkan 
laporan yang berkualitas merupakan salah satu solusi dari permasalahan 
yang dialami oleh banyak usaha kecil dan menengah tersebut. 
 Dengan adanya penelitian ini, harapan bahwa usaha kecil dan 
menengah dapat selalu eksis dan berkembang menjadi semakin besar. 
Didukung dengan sumber daya manusia yang memadai, sebuah sistem 
informasi manajemen dapat berfungsi sebagai kekuatan strategis usaha 
kecil dan menengah dalam bertahan atau bahkan berkembang di situasi 
ekonomi global yang tidak menentu. 
 
Kata Kunci : Usaha Kecil dan Menengah, UKM, Sistem Informasi 
Manajemen. 

 
 
 

  


