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ABSTRAK 

 Setiap perusahaan pasti memiliki risiko yang berkaitan dengan kegiatan 

operasional perusahaan baik dari risiko kecil maupun besar. Risiko yang muncul di 

perusahaan berasal dari internal dan eksternal perusahaan. Risiko yang berasal dari 

internal perusahaan seperti risiko kecelakaan kerja, kesalahan produksi, dan lain 

sebagainya. Sedangkan risiko yang berasal dari eksternal perusahaan seperti risiko 

persaingan harga, tingginya kurs mata uang, dan lain sebagainya. Dengan adanya risiko-

risiko ini, dapat menghambat kinerja dan tercapainya tujuan perusahaan. Alat yang dapat 

mengurangi dan mengelola risiko adalah penerapan manajemen risiko.  

 Penelitian ini memiliki tujuan untuk menerapkan manajemen risiko pada PT. 

Excellent Karunia Abadi sehingga mengetahui apakah risiko tersebut termasuk risiko 

rendah, sedang, atau tinggi. Pihak manajemen akan melakukan tindakan penanganan 

untuk mengurangi risiko yang terjadi. Data yang digunakan adalah tahun 2018 sedangkan 

tahapan yang dilakukan hanya sampai tahap desain, tidak sampai pada tahap informasi 

dan komunikasi. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi 

dan analisis dokumentasi. 

 Penerapan manajemen risiko dimulai dari menganalisis kondisi lingkungan internal 

perusahaan, menentukan tujuan dengan baik, mengidentifikasi risiko-risiko yang terjadi 

di setiap divisi perusahaan kecuali bagian marketing, menilai setiap risiko, dan merespon 

nilai dari risiko untuk meminimalisir terjadinya risiko. 

 Dengan adanya penelitian ini, peneliti akan membahas bagaimana penerapan 

manajemen risiko yang dapat memberikan manfaat dalam pengelolaan risiko perusahaan 

dan meningkatkan kinerja dari setiap divisi mulai dari divisi keuangan, pembelian, 

produksi, dan pengiriman barang. 
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ABSTRACT 

Every company must have risks related to the company's operations both from 

small and large risks. Risks that arise in the company come from internal and external 

companies. Risks from internal companies such as the risk of workplace accidents, 

production errors, etc. While the risks that come from external companies such as the risk 

of price competition, high currency rates, etc. With these risks, it can hinder the 

performance and achievement of company goals. One of the technique that can reduce 

and manage risk is the implementation of risk management. 

This study aims to implement risk management at PT. Excellent Karunia Abadi to 

know whether these risks include low, medium, or high risk. The management will take 

action to reduce the risks that occur. The data used in 2018 while the steps are taken only 

until the design stage, not include the information and communication stage. Data 

collection techniques used were interviews, observation and documentation analysis. 

The implementation of risk management starts from analyzing the condition of 

the company's internal environment, setting goals well, identifying risks that occur in 

each division of the company except the marketing department, assessing each risk, and 

responding to the value of risk to minimize the occurrence of risk. 

With this research, researchers will discuss how the implementation of risk 

management can provide benefits in managing the risk of the company and improve the 

performance of each division starting from the finance division, purchasing, production, 

and shipping goods. 
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