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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana sistem
pengolahan sampah yang dilakukan di Kecamatan Kali Rungkut dan bagaimana
penentuan harga yang dilakukan oleh tukang sampah dalam menetapkan upah
yang mereka dapatkan.

Penelitian yang akan dilakukan dengan menggunakan paradigm
interpretivism, dengan mengharapkan penelitian ini bersifat exploratory dari
penetapan harga jual. Metode penelitian yang digunakandengan observasi,
wawancara secara langsung dan membaca literatur yang terkait. Data yang
didapatakan melalui wawancara langsung dengan narasumber, observasi
dilakukan bersamaan dengan wawancara.

Hasil penelitian menjelaskan bahwa sistem pengolahan sampah yang
diterapkan oleh pemerintah Kota Surabaya sudah didasarkan pada sistem
pengolahan sampah dengan basis welas asih yang menitikberatkan pada
kesadaran masyarakat untuk melakukan pengolahan sampah secara mandiri.
Penentuan harga upah kompensasi yang dilakukan oleh tukang sampah
Kecamatan Kali Rungkut yaitu penentuan harga seimbang berbasis welas asih,
penentuan harga ini dilandasakan dari rasa ihklas menerima sebarapun upah yang
didapat, namun penentuan harga juga disesuaikan dengan volume sampah rumah
tangga yang diangkut. Namun tidak semua tukang sampah menerapkan rasa welas
asih dalam penentuan kompensasinya, tukang sampah yang ihklas menerima
kompensasi dikarenakan memiliki welas asih berupa passion dalam pekerjaanya
sehingga tukang sampah lebih mampu menerima dengan ihklas dibandingkan
tukang sampah yang tidak memilikinya.
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ABSTRACT

This study aims to analyze how the waste management system is carried
out in Kali Rungkut Subdistrict and how prices are made by garbage collectors in
determining the wages they get.

The research will be carried out using the paradigm of interpretivism,
expecting this research to be exploratory in terms of selling prices. The research
method used is by observation, direct interview and reading related literature.
The data obtained through direct interviews with informants, observations are
carried out together with interviews.

The results of the study explained that the waste treatment system
implemented by the Surabaya City government was based on a waste
management system with a compassionate basis that focused on public awareness
to carry out waste management independently. The determination of the price of
compensation is made by the garbage collector of Kali Rungkut, the
determination of balanced prices based on compassion, this price determination
is based on feeling that willing to accept any wages earned, but pricing is also
adjusted to the volume of household waste which is transported. However, not all
garbage collectors apply compassion in determining compensation, garbage
collectors who accepted any compesation is having compassion in the form of
passion in their work so that garbage workers are more able to accept grace than
garbage workers who do not have it.

Keywords: Compassion, Rasa Nrimo, Accountability



