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ABSTRAK 

 

Skripsi/Tesis ini dilakukan pada salah satu Badan Usaha Milik Negara yang adadi 

Madiun yaitu Pabrik Gula Rejo Agung. Penelitian ini  menggunakan analisis 

audit operasional untuk menilai 3E (efektivitas, efisiensi, dan ekonomis) dalam 

pengadaan bahan baku (tebu) selama proses produksi berlangsung. Penelitian ini 

menggunakan metodeexplanatory research dengan data atau informasi yang 

didapat melalui wawancara dan analisa dokumen. Hasil dari wawancara yang 

telah dilakukan menunjukkan adanya masalah yang dihadapi oleh Pabrik Gula  

Rejo Agung selama proses giling tebu tahun 2013 hingga 2017 yaitu kurangnya 

supply tebu akibat dari persaingan harga dengan Pabrik Gula sekitarnya. Selain 

itu, perencanaan pasokan tebu berasal dari luar wilayah tidak sesuai target 

sehingga menyebabkan idle capacity. Adanya audit operasional memiliki tujuan 

untuk menilai kinerja perusahaan dan memastikan penerimaan tebu sesuai target 

yang telah direncanakan. 
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ABSTRACT 

 

This thesis / thesis was conducted at one of the State-Owned Enterprises in 

Madiun, Pabrik Gula Rejo Agung Baru. This study uses an operational audit 

analysis to assess 3E (effectiveness, efficiency, and economics) in the 

procurement of raw materials (sugarcane) during the production process. This 

study uses explanatory research methods with data or information obtained 

through interviews and document analysis. The results of the interviews that have 

been conducted indicate a problem faced by Pabrik Gula Rejo Agung Baru 

during the sugar cane milling process from 2013 to 2017, namely the lack of 

sugarcane supply due to price competition with the surrounding sugar mills. In 

addition, the sugar cane supply plan originating from outside the region is not in 

accordance with the target, causing idle capacity. The existence of an 

operational audit aims to assess the performance of the company and ensure that 

sugar cane is received according to the planned target. 
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