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ABSTRAK

Penelitian ini menggunakan desain etnografi yang bertujuan untuk memahami akulturasi
psikologis pada pekerja Etnis Jawa dalam konteks perdagangan di Ampel Suci. Analisis data
menggunakan teori akulturasi Psikologi untuk menguraikan proses dan konsekuensi melalui fase-
fase prakontak hingga adaptasi. Paradigma interpretif digunakan untuk memahami realitas di
Kawasan Ampel Suci. Subjek penelitian adalah tiga orang pekerja toko di Ampel Suci.

Pertemuan etnis Jawa dan etnis Arab terjadi pada saat transaksi perdagangan di Ampel
Suci. Pekerja toko Etnis Jawa sebagai kelompok minoritas sedangkan pemilik toko Etnis Arab
sebagai kelompok mayoritas. Pekerja toko melakukan suatu usaha penyesuaian diri untuk dapat
berbaur dalam kawasan Kampung Arab Ampel Suci ini. Interaksi verbal melancarkan usaha
penyesuaian diri pekerja toko hingga dapat mempelajari budaya Arab seperti teknik kode dalam
berdagang, teknik Ngayoh, penggunaan bahasa Arab. Seorang pekerja toko mengalami proses
penyesuaian diri yang lebih sulit dibandingkan dua pekerja toko yang menjadi subjek penelitian
ini. Kesulitan ini disebabkan karena tempat tinggal yang letaknya jauh dari Ampel Suci dan
membuat pekerja tersebut tidak mengenal Mayarakat Arab Ampel Suci. Berbeda dengan dua
pekerja toko lainnya yang mengenal Masyarakat dan Kawasan Ampel Suci sehingga
mempermudah interaksi dengan Etnis Arab di kawasan ini. Kontak pekerja dan pemilik toko
mengarah pada integrasi dan tidak memunculkan konflik.
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