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ABSTRAK

Koperasi Pandu Artha Sejahtera merupakan Koperasi Simpan Pinjam yang berdiri
sejak tahun 2007. Saat ini terdapat 21 cabang Koperasi yang tersebar di Surabaya,
Sidoarjo, dan Gresik. Penelitian ini menggunakan pendekatan interpretif-kualitatif
dengan metode pengumpulan data, yaitu wawancara. Secara khusus, penelitian ini
berusaha mengidentifikasikan persepsi Auditee terhadap peran Internal Auditor
sebagai pengawas, konsultan, dan katalisator di Koperasi Pandu Artha Sejahtera.
Persepsi Auditee terhadap peran Internal Auditor sebagai pengawas, konsultan, dan
katalisator di Koperasi Pandu Artha Sejahtera cabang Cerme sangat baik. Serta peran
Internal Auditor yang paling dominan di Koperasi PAS adalah peran sebagai jasa
konsultan. Auditee merasa sangat terbantu dan merasa pekerjaan mereka jauh lebih
efektif, terarah, dan sistematis dengan adanya peran Internal Auditor sebagai jasa
konsultan. Peneliti berharap hasil yang diperoleh dapat memperkaya pengetahuan
tentang persepsi Auditee terhadap peran Internal Auditor dalam menciptakan Good
Governance sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai yakni Efisiensi, Efektifitas,
dan Ekonomis.
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ABSTRACT

The Pandu Artha Sejahtera Cooperative is a Savings and Loan Cooperative that was
established in 2007. Currently there are 21 Cooperative branches spread in
Surabaya, Sidoarjo, and Gresik. This study uses an interpretive-qualitative approach
with data collection methods, namely interviews. Specifically, this research seeks to
identify Employees' perceptions of the role of the Internal Auditor as supervisor,
consultant, and catalyst in the Pandu Artha Sejahtera Cooperative. Employees'
perceptions of the role of the Internal Auditor as supervisors, consultants, and
catalysts at the Pandu Artha Sejahtera Cooperative Cerme branch are very good.
And the most dominant role of Internal Auditors in the Cooperative PAS is the role as
a consultant service. Employees find it very helpful and feel their work is far more
effective, directed, and systematic with the role of the Internal Auditor as a consultant
service. Researchers hope the results obtained can enrich knowledge about
employees' perceptions of the role of the Internal Auditor in creating Good
Governance so that company goals can be achieved namely Efficiency, Effectiveness,
and Economical.
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