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ABSTRAK

Objek yang digunakan pada penelitian ini adalah Unit Pelatihan Terpadu yang
bergerak pada bidang jasa reservasi penginapan. Peneliti melakukan audit pada siklus
pendapatan di Unit Pelatihan Terpadu. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi
efisiensi dan efektivitas siklus pendapatan yang dilakukan oleh Unit Pelatihan Terpadu.
Audit ini meliputi penilaian risiko-risiko pada masing-masing area yang akan diaudit.
Dengan adanya risk based audit bertujuan untuk mengontrol dan meminimalkan resiko
yang ada.

Hasil penelitian ini menunjukkan ada beberapa temuan yaitu kurangnya otorisasi,
belum menerapkan sistem yang terintegrasi, adanya perangkapan fungsi, belum adanya
perencanaan penganggaran pendapatan. Rekomendasi dari penelitian ini adalah
penyesuaian prosedur yang sudah tidak relevan, perbaikan job description, pembaharuan
struktur organisasi, dan penerapan sistem yang terintegrasi aktivitas yang ada di Unit
Pelatihan Terpadu terutama siklus pendapatan.
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ABSTRACT

The object used in this study is Unit Pelatihan Terpadu which is engaged in
lodging reservation services. The researcher conducted an audit of the income cycle in
Unit Pelatihan Terpadu. The purpose of this study was to evaluate the efficiency and
effectiveness of the revenue cycle conducted by Unit Pelatihan Terpadu. This audit
included an assessment of risks in each area to be audited. With the existence of risk-
based audits, it aims to control and minimize existing risks.

The results of this study indicate there are several findings, namely the lack of
authorization, not yet implementing an integrated system, the existence of dual functions,
the absence of income budgeting planning. Recommendations from this research are the
adjustment of procedures that are no longer relevant, improving job description, updating
the organizational structure, and implementing an integrated system of activities in Unit
Pelatihan Terpadu, especially the revenue cycle.
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