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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti Perbaikan Sistem Pengendalian Manajemen 

yang terdapat pada Universitas Surabaya Basketball Association (USBA) yang berguna 

untuk meningkatkan motivasi pada pemain atau atlet yang berada pada tim basket 

Universitas Surabaya (Ubaya). 

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif dan merupakan 

penelitian terapan. Pengumpulan data menggunakan cara wawancara, observasi langsung, 

dan pengumpulan data online. Objek penelitian ini adalah USBA, yang merupakan tim 

basket dari Ubaya. Masalah utama USBA berkaitan dengan pengendalian pada pemain atau 

atlet yang belum ketat dan motivasi pemain atau atlet. 

Temuan Penelitian menunjukkan bahwa pengendalian yang dilakukan kepada 

pemain yang belum ketat pada pemain USBA sehingga pemain atau atlet yang tidak 

memiliki kesadaran, motivasi, dan tujuan bisa sesuka hati mengikuti latihan yang 

diterapkan pelatih USBA. Beberapa dari mereka tidak disiplin dalam latihan dan tidak 

memiliki motivasi untuk mencapai prestasi dalam USBA. Akibatnya kerjasama tim dan 

kemampuan bermain pemain atau atlet saat bertanding tidak maksimal. Hal ini dapat 

dibuktikan dengan hasil wawancara dari pelatih dan penasehat, serta video pertandingan 

saat Ubaya melawan Universitas Pelita Harapan (UPH) di Liga Mahasiswa (Lima) Seri 7 

lalu.   
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ABSTRACT 

This study purpose to research the correction of Management Control Systems 

found at the University of Surabaya Basketball Association (USBA) which is useful for 

increasing motivation in players or athletes who are on the University of Surabaya (Ubaya) 

basketball team. 

This research uses a qualitative approach and is applied research. Data collection 

using interviews, direct observation, and online data collection. The object of this research 

is USBA, which is a basketball team from Ubaya. The main problem of USBA is related 

to the control of players or athletes that have not been strict and motivation of players or 

athletes. 

Research Findings show that control is carried out on players who have not been 

strict on USBA players so that players or athletes who do not have the awareness, 

motivation, and goals can freely unfollow the training applied by USBA trainers. Some of 

them are not disciplined in training and do not have the motivation to achieve achievements 

in USBA. As a result, teamwork and the ability to play players or athletes when competing 

is not optimal. This can be proven by the results of interviews from coaches and advisors, 

as well as video of the match during Ubaya against University Pelita Harapan (UPH) in the 

Liga Mahasiswa (Lima) Season 7. 
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