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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi sistem pengendalian pada acara 

Heroes Alliance sebagai upaya untuk mengatasi permasalahan-permasalahan yang ada. 

Heroes Alliance sendiri merupakan sebuah acara yang diadakan setiap tahun oleh KSM 

Akuntansi Universitas Surabaya. Komposisi kepanitiaan yang berubah total setiap tahun 

menyebabkan sering kali terjadi masalah pengendalian. Dalam mengatasi permasalahan 

tersebut diperulkan adanya sistem pengendalian yang efektif. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Proses perolehan data untuk 

penelitian ini didapatkan dari hasil wawancara, observasi, dan analisis dokumen. Pada 

acara Heroes Alliance sendiri telah diterapkan beberapa pengendalian, tetapi pengendalian 

tersebut masih belum diterapkan secara maksimSal. 

Temuan dari penelitian ini merupakan rekomendasi yang tepat mengenai 

penerapan sistem pengendalian manajemen bagi acara Heroes Alliance. 

Kata Kunci : Sistem pengendalian manajemen, masalah pengendalian, Heroes Alliance 
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to evaluate the control system of Heros Alliance in 

an effort to overcome existing problems. Heroes Alliance is an event held every year by 

KSM Akuntansi Universitas Surabaya. The composition of the management that changes 

totally every year causes frequent control issues. In order to overcome this problem, an 

effective control system is needed. 

This research was coducted using qualitative method. The process of collecting the 

data was obtain by the result of interview, observation, and document analysis. At this 

event several control system was already implemented, but the control system has not been 

implemented effectively. 

The findings of this study is the suitable recomendation for implementation of management 

control system for Heroes Alliance. 
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