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ABSTRAK 

Safe deposit box merupakan salah satu jasa yang disediakan oleh lembaga 

perbankan untuk para nasabahnya sebagai tempat menyimpan barang-barang 

berharga seperti uang, perhiasan, surat berharga, dan lain sebagainya. Tujuan 

masyarakat mempercayakan barang-barang berharganya untuk disimpan di dalam 

safe deposit box adalah demi keamanan dari nasabah itu sendiri, karena Bank 

dirasa sebagai tempat yang paling aman untuk menyimpan harta benda yang 

memiliki nilai yang besar. Di dalam menggunakan jasa tersebut, nasabah 

diwajibkan untuk membayar uang sewa setiap tahunnya sesuai tarif yang telah 

disepakati oleh kedua belah pihak dan dituangkan di dalam perjanjian sewa 

menyewa safe deposit box. Permasalahan muncul ketika Bank sebagai pihak yang 

membuat perjanjian sewa menyewa safe deposit box tidak melihat kedudukan dari 

penyewa sehingga apabila terjadi kerugian, maka Bank dapat lepas tangan begitu 

saja. Bank dapat berdalil bahwa di dalam perjanjian secara jelas telah mengatur 

bahwa Bank lepas dari tanggung jawab apabila terjadi kehilangan atau kerusakan 

terhadap barang berharga yang disimpan di dalam safe deposit box tersebut. Oleh 

karenanya penting untuk melakukan penelitian terhadap perjanjian sewa menyewa 

safe deposit box pada Bank X yang agar peneliti dapat mengkaji isi perjanjian 

tersebut, apakah telah memberikan perlindungan hukum terhadap para penyewa 

atau tidak. 
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ABSTRACT 

Safe deposit box is one of the services provided by banking institutions for their 

customers as a place to store valuables, such as money, jewelry, important 

documents, and so on. The purpose of the community to entrust their valuables to 

be stored in a safe deposit box is for the security of the customers themselves 

because the bank is considered as the safest place to store assets with great value. 

In using the services, the customers are required to pay rent annually according 

to the rates agreed by both parties and it is stated in the safe deposit box rental 

agreement. Problems arise when the bank as the party that makes the safe deposit 

box rental agreement does not see the position of the tenant so that if there is a 

loss, the bank can simply withdraw from involvement. The bank can postulate that 

the agreement clearly stipulates that the bank is free from liability in the event of 

loss or damage to valuables stored in the safe deposit box. Therefore, it is 

important to conduct research on the safe deposit box rental agreement at the 

Bank X so that the researcher can review the contents of the agreement, whether 

it has provided legal protection to the tenants or not. 
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