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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa bentuk perlindungan hukum yang dimiliki B
atas penahanan dana yang dilakukan PT T dengan alasan dana yang di-review. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode yudiris normatif yaitu penelitian hukum yang
dilakukan dengan cara meneliti bahan pustaka atau data sekunder sebagai bahan dasar untuk
diteliti, dengan menggunakan 2 (dua) pendekatan masalah antara lain statute approach dan
conceptual approach. Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa bentuk perlindungan hukum
bagi B dapat dilihat pada hubungan hukum yang tercipta berdasarkan Syarat dan Ketentuan
yang diberlakukan PT T. Namun dalam hal ini Syarat dan Ketentuan yang berlaku tidak
mengatur secara eksplisit perlindungan hukum antar pihak, sehingga hal-hal tersebut perlu
dikaji melalui Peraturan Pemerintah Nomor 80 Tahun 2019 Tentang Perdagangan Melalui
Sistem Elektronik (PMSE) Bentuk perlindungan hukum tersebut dapat dilihat pada kedudukan
hukum masing-masing pihak. Berdasarkan hal tersebut penjual selaku merchant dapat
mengajukan gugatan pada lembaga peradilan.
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ABSTRACT

This study aims to determine what forms of legal protection B has for holding funds by PT T
on the grounds of the funds being reviewed. The method used in this research is the normative
judicial method, namely legal research carried out by examining library materials or
secondary data as the basic material for research, using 2 (two) problem approaches including
the statute approach and the conceptual approach. The results of the research show that the
form of legal protection for B can be seen in the legal relationship created based on the Terms
and Conditions imposed by PT T. However, in this case the applicable Terms and Conditions
do not explicitly regulate legal protection between parties, so these matters are necessary.
reviewed through Government Regulation Number 80 of 2019 concerning Trade Through
Electronic Systems (PMSE) This form of legal protection can be seen in the legal position of
each party. Based on this, the seller as a merchant can file a lawsuit at the judiciary.
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