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ABSTRAK 
SMK St Louis merupakan salah satu sekolah menengah kerjuruan swasta yang 
berlokasi di Surabaya. Selain melayani siswa dengan adanya proses belajar 
mengajar, SMK St Louis Surabaya juga melayani siswa dengan menjalankan fungsi 
administrasinya. Saat ini seluruh proses administrasi di SMK St Louis masih 
dijalankan secara konvensional dengan memanfaatkan media kertas dan 
memanfaatkan MS Excel. Pengelolaan administrasi yang dijalankan saat ini 
memiliki banyak kendala diantaranya ialah terjadi beberapa kasus kehilangan 
berkas, kesulitan dalam proses pendaftaran siswa baru, terjadi redudansi data, 
informasi pengumuman juga sering tidak tersampaikan dengan baik, serta kesulitan 
dalam melakukan rekap transaksi siswa. Dengan adanya sistem informasi yang 
dibuat diharapkan dapat mengatasi seluruh kendala yang ada. Pembuatan dan 
rancangan modul serta fitur yang dibuat didasarkan dari tugas administrasi staf Tata 
Usaha (TU) di SMK St Louis, staf TU di SMK St Louis memiliki beberapa tugas 
dasar yaitu mencatat absensi siswa, membantu proses pendaftaran siswa baru, 
mencatat prestasi dan pelanggaran siswa, membuat tagihan dan mencatat tagihan 
siswa, menerima dan menyampaikan keluhan ke pihak terkait. Dengan banyaknya 
tugas dan tanggung jawab dari Staf TU tentunya adanya sistem informasi 
diharapkan dapat membantu Staf TU dalam melayani siswa dalam hal administrasi 
sekolah. Selain membantu fungsi dasar administrasi TU terkait pendaftaran siswa 
baru dan pencatatan transaksi harian sistem juga dilengkapi dengan fitur integrasi, 
dalam hal ini integrasi data siswa ke sistem hotspot sekolah. Hal ini diperlukan 
untuk mempermudah pekerjaan Staf IT dan mengurangi risiko redudansi dan 
kesalahan informasi karena semua informasi dapat diproses dalam basis data yang 
sama. Selain itu untuk membantu siswa dalam memantau proses administrasinya 
tersedia pula aplikasi mobile untuk siswa. 
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ABSTRACT 
 

Abstract — SMK St Louis is one of the private vocational high  school in Surabaya. 
Besides serve students with learning process, SMK St Loui Surabaya also serve 
students with administration process. Currently all administration processes at 
SMK St Louis Surabaya are carried out in a conventional way, using paper and 
Microsoft excel. Administration process with conventional way has many 
disadvantages, such as loss of files or document, trouble in admission process, data 
redundancies, announcement information are not well delivered, and difficult to 
recap administration transaction. Developing information system hopefully can 
solve the problems. Design and implementation about features and module in the 
system made is based on administration process from Administration Staff side, 
Administration staff at SMK St Louis Surabaya has some task such as, record the 
student absent, helping admission process, record student achievement and 
violation, create and record student billing payment, also receive and deliver 
complaint and suggestion to related department. The system created hopefully can 
help administration staff to handle a lot of task and more responsible with their jobs 
to serve student administration process. Apart from helping in base administration 
process, related with admission process and record daily administration the system 
will be equipped with integration feature, in this case student data integration to 
school hotspot system. This feature is needed to facilitate IT Staff jobs and reduce 
redundancy risk and human error because all information processed form same 
database and system. To help student track administration process there is mobile 
app for student. 
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