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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi yang sangat cepat dan persaingan ekonomi yang terjadi 

menuntut perusahaan untuk terus menciptakan inovasi produk yang baru dan bisa 

mengikuti tren yang sedang terjadi agar perusahaan dapat bertahan dan bersaing 

dengan kompetitor. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif studi kasus dan 

mengambil UMKM Naswa Mebel Surabaya sebagai objek utama penelitian. 

Penelitian ini menggunakan analisis triangulasi dan analisis ekonomi. Hasil dari 

penelitian ini menunjukan bahwa dampak dari penerapan inovasi produk dari waktu 

ke waktu berpengaruh positif terhadap kinerja bisnis UMKM mebel karena dapat 

membuat produk yang di produksi menjadi tidak monoton dan lebih beragam 

sehingga UMKM dapat bersaing dan bertahan. Selain mempengaruhi jenis produk, 

inovasi juga mempengaruhi pendapatan dan omset menjadi lebih berkembang. 
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ABSTRACT 

 

Rapid technological developments and economic competition that occur require 

companies to continue to create new product innovations and be able to follow 

current trends so that companies can survive and compete with competitors. This 

research uses a qualitative case study method and takes the Naswa Furniture 

Surabaya SMEs as the main object of research. This research uses triangulation 

analysis and economic analysis. The results of this study indicate that the impact of 

the application of product innovation from time to time has a positive effect on the 

business performance of MSME furniture because it can make the products 

produced become less monotonous and more diverse so that MSMEs can compete 

and survive. In addition to influencing the type of product, innovation also affects 

revenue and turnover becomes more developed. 
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