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Saya yang bertandatangan di bawah ini Tim Redaksi Jurnal Pendidikan Tambusai dengan
Nomor ISSN 2614-6754 (print) dan No. ISSN 2614-3097 (online). Dengan ini menyatakan
bahwa artikel dengan judul :

Analisis Pengaruh Kepercayaan, Kualitas Layanan, dan Nilai
Pelanggan Terhadap Kepuasan Pelanggan Bengkel Mobil Ravito Pro

Atas Nama . Ravito Zakaria Pramudhani!, Werner Ria Murhadi?

Institusi : 12 Fakultas Bisnis dan Ekonomika Universitas Surabaya, Indonesia

Bahwa artikel tersebut telah di proses sesuai prosedur publikasi Jurnal Pendidikan
Tambusai dan akan diterbitkan pada Jurnal Pendidikan Tambusai sinta 5 Volume 6 Nomor
2 Tahun 2022 .

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat digunakan sebagaimana mestinya.
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