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ABSTRAK

PT Pal adalah sebuah badan usaha milik negara yang bergerak di bidang
pengembangan industri maritim nasional dengan pembuatan kapal sebagai fokus
utamanya Permasalahan yang difokuskan di PT PAL Indonesia yang berlokasi di
Semampir Kota Surabaya Provinsi Jawa Timur. PT PAL Indonesia terdapat divisi kawasan
memiliki sebuah aplikasi yang bertujuan untuk mempermudah dalam penginputan data
tetapi aplikasi tersebut belum terlaksana sesuai yang diinginkan dikarenakan belum ada
SOP khusu Aplikasi ATK Mart. Tujuan pembuatan dari LKL ini yaitu penerapan SOP untuk
Aplikasi ATK Mart Departemen Pengadaan Non Produksi PT PAL Indonesia untuk
mendukung program digitalisasi dan transformasi industry 4.0.

SOP dalam penggunaan aplikasi ATK Mart menjamin pelaksanaan pekerjaan dan
penggunaan aplikasi yang terstruktur, efektif dan efisien. Tanpa SOP, Aplikasi ATK Mart
tidak dapat digunakan akibat kurangnya pemahaman itu, oleh karena itu pembuatan SOP
yang jelas dan terstruktur perlu untuk dilakukan agar para pengguna aplikasi dapat
memahami dengan detail terkait mekanisme pemesanan ATK melalui aplikasi ATK Mart
sehingga pemesanan ATK di PT PAL berjalan dengan optimal. Di Dalam SOP yang dibuat
mencakup bagaimana operasionalnya, pengguna yang terlibat, kapan pemesanan
dilakukan, disusun dengan bahasa yang jelas, terstruktur, dan tidak bermakna ganda
sehingga mudah dipahami.
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ABSTRACT

PT PAL is a state-owned enterprise engaged in the development of the national maritime
industry with shipbuilding as the main focus. Problems are focused on PT PAL Indonesia
is located in Semampir, Surabaya City, East Java Province. PT PAL Indonesia has a
regional division that has an application that aims to make it easier to date entary, but the
application has not been implemented as desired because there is no special SOP for the
ATK Mart Application. The purpose of making this LKL is the application of SOP for ATK
Mart Applications from the non-productions procurement department of PT PAL Indonesia
to support the digitizations ensure the implementation of work and the use of structure,
effective and efficient applications. Without SOP, the ATK Mart Application cannot be used
due to a lack of user understanding regarding how to operate the application. Therefore, |
consider that it is necessary to make a clear and structured SOP so that application users
can understand in detail the mechanism for ordering ATK through the ATK Mart
application so that ATK orders at PT PAL runs optimally. In the SOP, which includes how
it is operated, the users involved, when the order is made, it is arranged in a clear,
structured, and non-duplicated language so that it is easy to understand.
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